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LAS COMPETENCIAS LABORALES Y LAS OPORTUNIDADES EN EL SECTOR EDUCATIVO

Dra. Adriana Barraza López, Dra. Guadalupe Cortés Toledo RESUMEN

Los profesionales de la educación, tanto formal como no formal, requieren de actualización, formación y profesionalización continua, y en los últimos años, la tendencia laboral que se ha observado es a reajustar (reskilling) o reconvertir (upskilling) su perfil debido a los cambios vertiginosos producidos por la COVID-19. En este marco, la microcredencialización y certificaciones se presentan como tendencias educativas, y la certificación de competencias laborales enfocadas al sector educativo es una realidad en México que poco se ha explotado. 

Las competencias laborales son un conjunto de conocimientos, desempeños, actitudes, hábitos y valores que se identifican para desempeñar eficientemente una función individual en un sector productivo. Se sistematizan en un Estándar de competencia, que sirve de orientación para el proceso de evaluación con fines de certificación, la cual se realiza a través de la red de prestadores de servicios del Consejo Nacional de Normalización y Certificación de Competencias Laborales, CONOCER, con aval de la Secretaría de Educación Pública. 

En el presente trabajo se explora la situación actual de los profesionales de la educación, las tendencias laborales y educativas; se explica qué es el Sistema Nacional de Competencia, las competencias laborales, el impacto de la certificación, así como las expectativas internacionales que se desprenden del estudio de los sistemas de certificación de competencias laborales en la Alianza del Pacífico y el Tratado de libre comercio T-MEC. 

Palabras claves: Competencias laborales, tendencias educativas y laborales, CONOCER, L Introducción

Las competencias laborales son 

En el presente trabajo se abordarán algunas esta-una oportunidad para la actuali- dísticas acerca de los profesionales de la educación, zación, profesionalización y trans- que de acuerdo con IMCO (2022), tiene un 97% de formación de los profesionales de  empleabilidad, solo que 5 carreras del sector se en-la educación en un mundo competitivo, para aumentar  cuentran entre las 10 peor pagadas; la proyección de la empleabilidad y movilidad laboral, así como mejorar la  docentes en América Latina para 2040 que hace el BID 

calidad de vida. Pueden servir de base para el diseño  (2019) con base en censos de población y desarrol o de programas académicos, ya que representan un nexo  de matrícula. 

entre la educación y el sector productivo en particular. 
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Dra. Adriana Barraza López, Dra. Guadalupe Cortés Toledo Asimismo, se abordarán las tendencias internaciona-Asimismo, dentro de la educación formal en-

les en educación como son la microcredencialización y  contramos en Sistema Nacional de Competencias certificaciones, que tuvieron un auge durante la pandemia  (SNC), que es un instrumento del gobierno federal por COVID-19 y de acuerdo con el Informe Horizon (Edu- “que contribuye a la competitividad económica, al cause, 2021) son tendencias que llegaron para quedarse. desarrollo educativo y al progreso social de México, con base en el fortalecimiento de las competencias En cuanto al ámbito laboral, la tendencia es a recono- de las personas” (CONOCER, 2017). Las competencer la habilidades de los profesionales sobre las creden- cias laborales se certifican luego de un proceso de ciales académicas, y de parte del trabajador, a mejorar  evaluación por parte de la red de prestadores de sus habilidades y desarrol o, en lugar de jerarquías. 

servicios del Consejo Nacional de Normalización y Certificación de Competencias Laborales (CONO-Las competencias laborales se inscriben entre estas  CER), tienen el aval de SEP y son reconocidas por la tendencias, laboral y educativa, ya que ofrecen una  industria nacional. 

certificación en poco tiempo, no requieren un grado académico para lograrlo, son reconocidos por el sector Por otra parte, la educación no formal es un medio productivo al que pertenece. Sin embargo, no son muy  para extender los servicios y recursos educativos a conocidas y aprovechadas. 

diversos sectores de la población que por condicio-nantes socioeconómicos o culturales, fueron margi-Y un aspecto importante: la certificación de las  nados del sector formal. Se enfoca a la transmisión de competencias laborales fortalece las metas 4.3, 4.4 y  conocimientos básicos y habilidades indispensables para 4.5 del ODS 4 de la agenda 2030. 

la integración de los individuos a la cultura nacional y al trabajo, además de ofrecer capacitación para ampliar las oportunidades de empleo, mejorar el ingreso familiar y modificar las condiciones de vida. (UABC; s/f). Los aprendizajes adquiridos se reconocen por medio de resultados y Aportaciones

certificaciones de marca expedidas por organizaciones, la Secretaría del Trabajo y Previsión Social, por medio de Cuando hablamos del sector educativo, ¿a qué nos  Agentes Capacitadores Externos (ACE), entre otros. 

referimos? Atendiendo a la validez oficial de estudios, podemos reconocer la educación formal, educación En cuanto a la educación informal, esta se realiza en no formal y educación informal. 

cualquier etapa de la vida, ocurre fuera de cualquier oferta educativa o formativa organizada. Dura toda la En la educación formal, el aprendizaje formal está  vida, es espontánea e involuntaria. El sujeto acumula asociada a centros educativos que forman parte del  conocimientos, capacidades y actitudes gracias a la Sistema Educativo Nacional (SEN). Se caracteriza por  experiencia diaria. No cuenta con una validez oficial. 

presentar: un modelo académico/administrativo propio de una nación; formas organizativas preestablecidas para su funcionamiento (grados escolares, niveles, etc.); un 

¿Quiénes son los profesionales 

proceso sistematizado y graduado; y un periodo crono-de la educación? 

lógico delimitado. Se reconoce con un certificado oficial expedido por una autoridad educativa, en este caso, De acuerdo con estadísticas de 2021-2022 (SEP, la SEP. 
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Dra. Adriana Barraza López, Dra. Guadalupe Cortés Toledo alumnos en todos los niveles en la modalidad escolari-Entre las 10 carreras con más profesionistas con zada y no escolarizada, que atendían más de 2 mil ones  posgrado, están: de docentes en más de 258 mil escuelas. (p. 12). Estas cifras de la SEP difieren en 100 mil docentes menos con Ciencias de la educación

respecto de INEGI para el mismo periodo. (INEGI, 2023) Formación docente para educación inicial o especial Formación docente para educación media superior De acuerdo con el Instituto Mexicano para la Competitividad (IMCO, 2022), al cuarto trimestre de 2022: Un dato interesante es que todas estas carreras tienen una tasa de ocupación superior al 97% (IMCO, 2022) Cinco carreras relacionadas con el sector educativo están entre las 10 peor pagadas:

Aún con estos datos, quienes nos dedicamos a la educación, desde la educación formal (docentes a todos los Orientación educativa

niveles) y a la educación no formal (capacitación, cursos, Formación docente para educación inicial o es- diplomados) somos afortunados. ¿Por qué? 

pecial

Didáctica y pedagogía

Independientemente de que es una vocación y una Formación docente para primaria

satisfacción muy personal ayudar a transformar vidas, un Formación docente para programas generales

estudio del Banco Interamericano para el Desarrol o (BID), El futuro del trabajo en América Latina en su fascículo Entre las 10 carreras con mayor número de profe- “¿Cuáles son las ocupaciones y las habilidades emergentes sionistas, encontramos:

más demandadas en la región?” (Azuara et al, 2019), señala que una de las ocupaciones del conocimiento Formación docente para primaria 

menos automatizables es precisamente: los maestros. 

Ciencias de la educación 

Y ejemplifica en un cuadro:

Figura 1. 

CATEGORÍA DE OCUPACIONES: ALGUNOS EJEMPLOS

MANUALES

MANUALES

MÁS FÁCILMENTE

MENOS

AUTOMATIZABLES

AUTOMATIZABLES

MANUALES
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Arquitecto
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Fuente: Tomado de Azuara et al. (2019, p. 8
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Dra. Adriana Barraza López, Dra. Guadalupe Cortés Toledo De hecho, las personas que trabajan en ocupaciones  Group, 2023), en donde señala que los requisitos aca-altamente automatizables son quienes más requieren  démicos antes eran un rasero para la contratación de de un reajuste de su perfil profesional (reskil ing) o ad-una persona; sin embargo, la tendencia es a conside-quisición de nuevas competencias (upskil ing), como se  rar las habilidades que tiene el candidato “para medir ha visto en el contexto de la crisis del COVID-19 (Arias,  el potencial de empleabilidad” (p. 8). En otra parte del Cruz-Aguayo, & Prada, 2021). 

estudio, la organización indica que los trabajadores buscan plenitud, no solo crecimiento y que están más Otro fascículo del mismo estudio del BID, “Educación  motivados “por el desarrol o de sus habilidades y ex-y Salud: ¿los sectores del futuro?” (Robles et al, 2019),  periencias, en lugar de buscar jerarquía y títulos de indica que la demanda de docentes seguirá creciendo  trabajo” (p.15) además de desarrol ar las habilidades en la región y para el año 2040 se requerirán 12 mil ones  blandas, como la flexibilidad y la eficiencia (p.18). 

de docentes, es decir, 5 mil ones más que en 2017 en la región. Para México, la proyección es de 3 mil ones de Otras tendencias en educación y formación la en-docentes, solo en educación básica (preescolar, prima-contramos en los términos microcredencialización, ria y secundaria) de acuerdo con las estimaciones del   upskil ing,  reskil ing y  lifelong learning BID sobre datos de los censos de población y el crecimiento de la matrícula. (p.18)

La microcredencialización son cursos de corta duración enfocados a la actualización o profundización Con estos datos alegres, es decir, con más del 97%  de determinados conocimientos, impartidos fuera del de ocupación, una demanda creciente de docentes, una  entorno de educación tradicional y ofrecido por orga-profesión del conocimiento no automatizable… ¿Tene-nizaciones, empresas, asociaciones de profesionales, mos el futuro asegurado? Pues no. 

entre otros. Han proliferado debido al Internet y por la reciente pandemia de la COVID-19. (Curto-Polo, 2022). 

El Informe Horizon 2021 (Educause, 2021) que cada 

¿Cuáles son las Tendencias 

año recupera las tendencias en educación, señala a la mi-internacionales laborales y 

crocredencialización o certificaciones como una tenden-educativas? 

cia que llegó para quedarse, en su capítulo “Tecnologías y prácticas clave”. 

Los avances tecnológicos acelerados están cam-biando de manera fundamental nuestra forma de tra-Las microcredenciales “son certificaciones digitales bajar. Baste mirar los dos años anteriores para darnos  que validan y reconocen una competencia/capacidad/

cuenta de lo que hemos aprendido, sufrido, adaptado,  habilidad específica, la cual se puede verificar mediante algunos abandonado por no poder seguir el ritmo de  evidencias y desempeños observables que cumplen con la evolución tecnológica. 

criterios de calidad previamente establecidos.” (Galvis, Aguirre, & Mora, 2021, p. 18). Se pueden alinear con las Debemos adquirir habilidades diferentes y una for-necesidades del mercado laboral, siendo oportunidad  de mación distinta a la de hoy. La tecnología es una de  colaboración entre la industria y la educación, además de esas capacidades, así como las habilidades blandas.  favorecer la empleabilidad, flexibilizar el ingreso, así como Y en esto coinciden los estudios del BID (2019, 2021)  motivar la permanencia en programas académicos. Estas y Manpower (2023). 

pueden servir para crear puentes entre educación formal, no formal e informal y para llegar a públicos más extensos En su estudio  The new human Age (2023), Manpower  que busquen satisfacer sus intereses de desarrol o profe-indica 15 tendencias en el ámbito laboral (Manpower-sional o personal. (Galvis, Aguirre, & Mora, 2021). 
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Dra. Adriana Barraza López, Dra. Guadalupe Cortés Toledo En este sentido, las microcredenciales están ligadas al reajuste de los perfiles profesionales (reskil ing) y a la ad-los criterios de realización a través de los quisición de nuevas competencias (upskil ing) que permi-cuáles se puede evaluar su ejecución como 

ten fortalecer las habilidades de los empleados, optimizar competente” (p.11)

su desempeño en una función particular, y que reportan beneficios a las instituciones o empresas en las que los trabajadores certificados prestan sus servicios (Cohen, De acuerdo con Bautista (2019), para obtener recono-2022). 

cimiento oficial de las competencias que una persona ha adquirido en el transcurso del tiempo y a lo largo de la vida, 

¿Qué oportunidades hay en el 

sector educativo? 

debe ejecutar un proceso de evaluación 

con fines de certificación. Este proceso lo Ante este panorama, ¿qué oportunidades tenemos en realiza un órgano de tercera parte, a través México quienes nos dedicamos a la educación formal y de una persona evaluadora certificada que 

no formal para actualizarnos, hacer un reskil ing y upski-reconoce y avala el saber, el saber ser y el l ing en nuestra formación, permanecer activos en el ámbi-saber hacer de una persona en una función 

to laboral y seguir aprendiendo a lo largo de la vida? 

productiva determinada” (Bautista, 2019). 

Una respuesta son las competencias laborales. 

Las competencias laborales también permiten con-Las competencias laborales son un conjunto de habili- tinuar con el estudio a lo largo y ancho de la vida, dades, destrezas, conocimientos y actitudes que se con- fortaleciendo de manera indirecta, el Objetivo de De-cretan asertivamente en la resolución de problemas o en  sarrol o Sostenible 4: Garantizar una educación inclu-una respuesta pertinente a una situación nueva o especí- siva, equitativa y de calidad y promover oportunidades fica. (CONOCER, 2017)

de aprendizaje durante toda la vida (ONU, s.f.) en sus indicadores:

De acuerdo con Miranda (2003, citado en Vargas, 2004) 4.3  De aquí a 2030, asegurar el acceso igualita-de un modo genérico se suele entender 

rio de todos los hombres y las mujeres a una que la competencia laboral comprende las 

formación técnica, profesional y superior de actitudes, los conocimientos y destrezas 

calidad, incluida la enseñanza universitaria. 

que permiten desarrol ar exitosamente un 

conjunto integrado de funciones y tareas 

4.4  De aquí a 2030, aumentar considerable-mente de acuerdo con criterios de desempeño 

el número de jóvenes y adultos que tienen las considerados idóneos en el medio laboral. 

competencias necesarias, en particular técni-Se identifican en situaciones reales de 

cas y profesionales, para acceder al empleo, trabajo y se las describe agrupando las 

el trabajo decente y el emprendimiento. 

tareas productivas en áreas de competencia 

(funciones más o menos permanentes), 

4.5 De aquí a 2030, eliminar las disparidades de especificando para cada una de las tareas 

género en la educación y asegurar el acceso 241
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igualitario a todos los niveles de la enseñanza y la formación profesional para las perso-Integrar Comités sectoriales de Gestión por nas vulnerables, incluidas las personas con Competencias que definen la agenda del 

discapacidad, los pueblos indígenas y los 

capital humano para la competitividad. 

niños en situaciones de vulnerabilidad. 

Desarrol ar Estándares de Competencia que 

4.6 De aquí a 2030, aumentar considerablemen-describen el conjunto de conocimientos, 

te la oferta de docentes calificados, incluso habilidades, destrezas y actitudes, con las mediante la cooperación internacional para 

que debe contar una persona para ejecutar 

la formación de docentes en los países en 

una actividad laboral, con un alto nivel de-desarrol o, especialmente los países menos 

sempeño. 

adelantados y los pequeños Estados insula-

res en desarrol o (ONU, s.f.). 

Los estándares inscritos en el Registro Na-

cional de Estándares de Competencia (RE-

NEC) se convierten en referentes nacionales En México, el Sistema Nacional de Competencias, para la certificación de competencias de pera través de CONOCER, puede ser ese vínculo entre la sonas e insumos para desarrol ar programas 

educación no formal y la educación formal para conti-curriculares alineados a los requerimientos nuar con el aprendizaje a lo largo y ancho de la vida. 

de los sectores productivo, social, educativo y de gobierno. (CONOCER, 2017)

Los Sistemas Normalizados y de Certificación de Competencias laborales surgen en la década de los Al 12 de abril del 2023, hay registrados 1,527 Están-ochenta del Proyecto de Modernización de la Educa-dares de competencias identificados en 20 sectores, ción Técnica y la Capacitación (PMETyC) impulsado  entre el os, el sector de servicios educativos con 129. 

por la Secretaría de Educación Pública (SEP) y la Se-

(RENEC, 2023)

cretaría del Trabajo y Previsión Social (STPS), además de contar con el financiamiento del Banco Mundial (CONOCER, 2021). 

De acuerdo con la página del organismo, 

con la formalización del Consejo Nacional de Normalización y Certificación de Com-petencias Laborales (CONOCER) en 1995, el Siste-

ma Nacional de Competencias (SNC) inicia su labor como instrumento del gobierno de México para contribuir a la competitividad económica, al desarrol o educativo y al progreso social, al forta-lecer las competencias laborales de las personas (CONOCER, 2021). 
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¿Qué es un estándar de 

Los estándares inscritos en el Registro Nacio-competencia? 

nal de Estándares de Competencia (RENEC) 

se convierten en referentes nacionales para Un estándar de competencia es un documento ofi-la certificación de competencias de perso-

cial, publicado en el Diario Oficial de la Federación y nas… e insumos para desarrol ar programas 

disponibles al público en general, que establece los curriculares alineados a los requerimientos conocimientos, desempeños, habilidades, actitudes, de los sectores productivo, social, educativo hábitos y valores que debe poseer una persona para y de gobierno. (CONOCER, 2017)

ejecutar una función individual en un sector productivo con un alto desempeño. Se desarrol an a partir de una necesidad que un sector de la industria o servicio ha Al término de marzo de 2023, se han emitido un total de detectado. Los Comités de Gestión por Competencia,  3´116, 230 certificados en el SNC, de acuerdo con Isaías que elaboran los Estándares de Competencia, están  Ramírez López, jefe del Departamento de Registros de integrados por miembros de ese sector, así como reCONOCER (comunicación personal, 2023). Cabe precisar presentantes del gobierno, de sindicatos y de la acade-que está cifra no se refiere a las personas certificadas, ya mia, que identifican en una función individual, aquel as  que una sola puede tener más de dos en su haber. 

actividades que son fundamentales para ejecutar eficientemente y susceptibles de evaluación, por medio Ramírez compartió los 10 estándares de competen-de evidencias (desempeños, productos, conocimiento). 

cia con más certificaciones:

Tabla 1. 

CATEGORÍA DE OCUPACIONES: ALGUNOS EJEMPLOS

#

CÓDIGO

TÍTULO EC

CERTIFICADOS

1

ECM0054

Tecnología Microsoft para la productividad (MS Excel, MS PowerPoint, MS Word) 304,996

2

ECM0081

77-418 MOS Microsoft Office Word 2013

139,711

Prestación de Servicios para la atención, cuidado y desarrollo integral de las niñas y los 3

EC0435

127,060

niños en Centros de Atención Infantil

4

EC0217.01

Impartición de cursos de formación del capital humano de manera presencial grupal 112,207

5

ECM0083

77-422 MOS Microsoft Office PowerPoint 2013

90,062

6

ECM0202

Tecnología Microsoft para la productividad: MS PowerPoint 2013

89,244

7

ECM0082

77-420 MOS Microsoft Office Excel 2013

88,485

8

ECM0203

Tecnología Microsoft para la productividad: MS Word 2013

80,094

9

ECM0199

Tecnología Microsoft para la productividad: MS Excel 2013

74,936

10

EC0903.01

Promoción especializada para productos de crédito INFONAVIT

56,424

 

 Total  general

1,163,219

Fuente: Ramírez (comunicación personal, 2023) 243
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dores, es uno de los más demandados. 

Este trabajo de corte cualitativo se realizó por medio Ramírez López precisa que no existen estándares de la investigación documental, con apoyo de la técnica de competencia obligatorios, ya que “con base en  de entrevista para el soporte de datos actuales. 

las Reglas Generales (de CONOCER) se establece lo siguiente: Artículo 40. La certificación de competencias La metodología se fundamenta en el análisis docu-debe cumplir con los siguientes criterios rectores: mental, donde se consultaron fuentes de información primaria, como páginas web de organismos nacionales e internacionales, así como artículos representativos del I. Libre Acceso: Toda persona que desee cer-tema. 

tificar sus competencias tendrá derecho a ha-cerlo, sin más condiciones que las derivadas El análisis documental “es una operación intelectual de la o las competencias a certificar; por lo que que da lugar a un subproducto  o documento secundario no podrán ser excluidos por razones de género, que actúa como intermediario o instrumento de búsque-nacionalidad, edad, escolaridad, capacidades da obligado entre el documento original  y el usuario que diferentes, grupo lingüístico, cultural o racial o solicita la información” (Castillo, 2004, p.1) por cualquier otra razón. (comunicación personal, 2023)

Los estudios recopilados para esta investigación han sido seleccionados por su actualidad y la relevancia de los organismos que las emiten y que muestran una ten-Cada estándar de competencia tiene la siguiente dencia en el ámbito laboral y educativo que puede ser leyenda:  

recuperada y reconocida en nuestro país para actuar en consecuencia. 

El presente EC se refiere únicamente a fun-

ciones para cuya realización no se requiere Resultados y Aportaciones

por disposición legal, la posesión de un título profesional. Por lo que para certificarse en este EC no deberá ser requisito el poseer 

Después de este recorrido por las tendencias interna-dicho documento académico. 

cionales laborales y educativas, y tomando en cuenta el ODS 4 Educación de calidad, las competencias laborales son una opción de actualización, profesionalización y una oportunidad para los profesionales de la educación y Una certificación de competencia laboral se obtiene para todas las personas que busquen mejores condicio-luego de un proceso de evaluación, en el que, con base en nes de vida, empleabilidad y movilidad laboral. 

un Instrumento de Evaluación, un candidato demuestra poseer la “competencia” en cuanto a conocimientos, Las competencias laborales que se impulsan en Méxi-desempeños, actitudes, hábitos y valores que requiere co a través de CONOCER tienen en común con las micro-esa función en particular. 

credenciales, que están alineadas con las necesidades del sector al que pertenecen, certifican competencias 244 REVISTA ELECTRÓNICA DESAFÍOS EDUCATIVOS - REDECI CIINSEV
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Dra. Adriana Barraza López, Dra. Guadalupe Cortés Toledo que pueden ser verificadas por medio de una búsqueda Discusión

en el Registro Nacional de Personas con certificados de competencias (RENAP), aseguran un vínculo entre la industria y la educación. En un futuro cercano, serán base Una certificación no garantiza un empleo; sin embargo, para el desarrollo de currículos oficiales. De hecho, una  puede dar créditos académicos en la DGAIR, SEP; puede universidad ya cuenta en su plan de estudio con un Área  contribuir a la acreditación de programas académicos de Certificaciones Laborales y ofrece materias con base  o institucionales por parte de agencias acreditadoras. 

en los estándares de competencia. (UVM, s.f.) En FIMPES (comunicación personal, 2022) señalaron que ellos no establecen los criterios de evaluación de Para los profesionales de la educación que ya cuen-los académicos, que son las propias escuelas las que tan con un grado dentro del sector formal, una certifi-lo establecen cuando se someten a las evaluaciones cación en competencias laborales puede incidir en las  externas con fines de acreditación institucional. 

instituciones en las que trabaja, ya que les otorga reconocimiento, eficiencia y mejores condiciones de vida, Por otra parte, está en análisis la homologación de de acuerdo con la encuesta realizada por CONOCER  los sistemas de certificación en la Alianza del Pacífico, 2022. En “Estudio de la importancia e impacto de la  integrada por México, Colombia, Perú y Chile.  Repre-certificación de competencias laborales” se señala en  sentantes de estos países, de la Unión Europea y del el ámbito de servicios, donde se encuentra la educa-programa EuroSociAL+, se reunieron de manera vir-ción y la capacitación:

tual el 1 de diciembre de 2020 para realizar un análisis comparativo de los Sistemas de Evaluación y Certifica-En promedio, el ingreso de las personas certificadas  ción de Competencias Laborales (CONOCER, 2020). 

es 78% mayor al del resto de los trabajadores del sector ($14,006 y $7,856 pesos mensuales, res-La Alianza del Pacífico busca un acuerdo de ho-pectivamente). 

mologación entre las instituciones responsables de la evaluación y certificación de las competencias labora-Los trabajadores certificados tienen jornadas labo-les en cada país y basado en competencias laborales rales más cortas que el resto de la fuerza laboral  oficiales, necesarios y específicas, con un sistema nor-en este sector, con 37 y 43 horas semanales,  malizado y de calidad en las instituciones. 

respectivamente. 

En sus reflexiones finales, señalan como desafío de El 77% de las personas certificadas ante el CONOCER  los sistemas nacionales de evaluación y certificación cuenta con acceso a servicios de salud, frente al  de competencias laborales, entre otros: 56% de los demás trabajadores. 

1. Ampliar el conocimiento de estos sistemas y su va-El 92% de la población certificada labora en la loración social en los actores del mundo laboral y economía formal. (Norther, 2022)

en la sociedad. No se valora lo que no se conoce. 

En cuanto al sector educativo público, una certifica-2.  Orientar la certificación hacia los empleos del ción cubre los requisitos de actualización y formación futuro, los sectores con mayor potencial de em-docente que se exige en este nuevo marco normativo. Y 

pleabilidad y como medio para la reconversión en algunos casos, puede contribuir a la integración de de los trabajadores en un contexto mundial de perfiles deseables. 

pérdida de empleo. 

245

REVISTA ELECTRÓNICA DESAFÍOS EDUCATIVOS - REDECI CIINSEV

LAS COMPETENCIAS LABORALES Y LAS OPORTUNIDADES EN EL SECTOR EDUCATIVO

Dra. Adriana Barraza López, Dra. Guadalupe Cortés Toledo 3. La articulación con el mundo educativo, en parti-Conclusiones

cular técnico profesional, resulta clave para que la certificación sea una herramienta de desarrollo para las personas, que permita la formación a lo Las competencias laborales representan una oportu-largo de la vida. (Arredondo & Concha, 2020, p. 16) nidad para el reajuste de los perfiles profesionales (reskilling), la adquisición de nuevas competencias (upskilling), En el primer punto, en una encuesta informal en-la actualización de los saberes y en general, aumentar las tre jefes del departamento de Atracción de Talento de  posibilidades de empleabilidad, movilidad laboral y me-universidades, 4 de 5 no concían de las competencias  jores condiciones de vida. También son un diferenciador laborales. Es un área de oportunidad que se debe ex-entre profesionales con la misma carrera. 

plorar. 

Las tendencias actuales en el ámbito laboral y el educa-En cuanto al segundo punto, de acuerdo con la  tivo, como la microcredencialización,  upskilling o  reskilling, Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo (INEGI,  nos invita a tomar cursos de corta duración, dirigidos a 2023), en el cuarto trimestre de 2022, la población su-una función específica, que otorguen una certificación bocupada con estudios de medio superior y superior  de nuestras habilidades y que ésta sea valorada en la representó el 34.3 %, mientras que  el nivel de instruc-industria o sector en el que nos desarrollamos. 

ción de la población desocupada alcanzó el 54.9%, de los cuales el 89.7% de ellos tenía experiencia la-El sector educativo presenta ventajas y desventajas: boral. Una competencia laboral puede incidir en su  como desventajas podemos mencionar que algunas de reconversión. 

las carreras se encuentran entre las peor pagadas y las que más profesionales tiene; como ventaja, presenta un En cuanto al tercer punto, un plan de estudios de  índice de ocupación del 97% (IMCO, 2022). 

formación inicial y permanente de los profesionales de la educación que basara su diseño instruccional en Es-Asimismo, los maestros son una de las ocupaciones tándares de Competencia de su sector, aseguraría ese  del conocimiento poco automatizable aún con la apari-vínculo entre la educación y la industria o servicio al  ción de la inteligencia artificial, de acuerdo con el BID, cual se dirige, ya que como se mencionó, los Comités  pero que requiere transformar algunas de sus prácticas de Gestión por Competencia identifican las necesida-y permanecer en constante actualización. 

des de los sector productivos y lo sistematizan en los Estándares de Competencia en una metodología pro-El Consejo Nacional para la Normalización y Certifi-bada como lo es la de CONOCER. 

cación de Competencias Laborales (CONOCER), a través de su red de prestadores de servicios, promueve la Y no se debe olvidar que hay un Comité de Compe-competitividad de nuestro país a través de la promoción titividad de América del Norte (Capítulo 26 Competitivi-de la certificación de las competencias de una persona. 

dad, Art. 26.1 del T-Mec) que recientemente se reunió para dialogar sobre las certificaciones de competen-Los estándares de Competencia se integra por un cias laborales en el Segundo Foro Trilateral para el  conjunto de conocimientos, habilidades y destrezas Desarrollo de la Fuerza Laboral en América del Norte,  que son aplicados al desempeño de una función y que con miras a su reconocimiento en el área (Secretaría  al ser verificados en un ámbito laboral permiten deter-de Economía, 2022, p. 3). Habrá que esperar sus re-minar si la persona ha alcanzado el tipo, nivel y cali-sultados. 

dad de desempeño esperado por el sector productivo. 
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Dra. Adriana Barraza López, Dra. Guadalupe Cortés Toledo Existen más de mil 500 estándares de competencia,  solo el 5% de la población está certificada. Esta situación registrado en el RENEC, 129 de los cuales se dirige  ¿pone en desventaja a México frente al mundo? ¿Es posi-específicamente al sector educativo. 

ble aumentar la productividad y competitividad de nuestro país ampliando la oferta educativa que representan las Hasta marzo de 2023, se han otorgado más de 3 millo- competencias laborales? 

nes de certificados de competencia laboral en 20 sector productivos. Si consideramos que la población económi-En el sector educativo, la certificación de competencias camente activa al 4º trimestre del 2022 (INEGI, 2022) se  ¿aumentará la calidad de la enseñanza, la movilidad laboral, calcula en 60 millones de personas, y se supusiera que  el reconocimiento a los docentes o capacitadores? Estas esos 3 millones son personas y no certificados, entonces  son preguntas para otra investigación. 
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