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Heriberto Frausto, Dr. Nat. Tech. Luis Manual Escareño, Dra. en C. Claudia Elisa Valdez Miramontes RESUMEN

Se informa acerca de la evolución de las emociones reportadas por los estudiantes mediante la Escala de Emociones Médicas (EEM) durante la simulación de la técnica de diagnóstico bacteriológico de Método:  15 estudiantes del cuarto semestre de la licenciatura en Medicina Veterinaria y Zootecnia partici-paron de forma voluntaria en el estudio. Se utilizó un diseño de cohorte prospectivo entre un antes y después y entre tres simulacros. Los datos se exploraron mediante un análisis por conglomerados, y las diferencias entre cuándo se reportaron las emociones Kruskal-Wallis. Se utilizó el lenguaje y ambiente de programación R estudio, los paquetes tidy verse, shiny, GT, Rmarkdown, Likert, ClustOfVar, RcolorBrewer. 

 Resultados.  El miedo mostró una diferencia significativa (p < 0.05) entre antes y después y entre simulacros, el disfrute, la vergüenza, sorpresa, relajación y alivio se reportó diferencia significativa (p < 0.05) solamente entre antes y después y en frustración, enfado y desesperanza mostraros diferencias significativas (p < 0.05) entre simulacros. 

 Conclusiones.  Las emociones experimentadas durante el simulacro de la técnica de diagnóstico bacteriológico de  M. bovis están directamente asociadas a las habilidades que desarrollaron los estudiantes en el proceso de aprendizaje. Las emociones desagradables afectaron negativamente a la memoria que a su vez dieron como resultado la falta de seguridad y habilidad para culminar con éxito la técnica de diagnóstico. 

El aumento en el entrenamiento de la técnica de diagnóstico puede reducir las emociones desagradables y aumentar las emociones agradables y de la misma forma aumentar la seguridad, motivación y las habilidades en la técnica de diagnóstico bacteriológico de  M. bovis. 

Palabras claves: Emociones, desarrollo de competencias, simulación, diagnóstico bacteriológico, Mycobacterium bovis. 

C Introducción

ada vez hay más evidencias  del desarrol o académico de los estudiantes (Pekrun sobre cómo las emociones se  & Linnenbrink-García, 2014). Aunado a esto, en los relacionan con el aprendizaje,  últimos años se han elaborado formas nuevas para la motivación y el rendimiento  observar, medir y evaluar las emociones en el campo académico (Pekrun & Linnenbrink-Garcia, 2014; Vogl  de la educación para la salud (Duffy  et al.,  2020) y su et al.,  2019). En este sentido, las emociones de logro  impacto en diferentes entornos de aprendizaje (Duffy pueden facilitar u obstaculizar estos tres aspectos   et al.,  2016), (Hunziker et al., 2013), (Arora  et al. ,  2009). 
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Heriberto Frausto, Dr. Nat. Tech. Luis Manual Escareño, Dra. en C. Claudia Elisa Valdez Miramontes Por otra parte, la realización de simulacros poten-Una de las prácticas esenciales para la formación de cializa la adquisición de habilidades y conocimientos en  médicos veterinarios la constituye la técnica de diagnós-la formación de profesionales de la salud en todos los  tico bacteriológico de  Mycobacterium bovis,  debido a niveles (Owen, 2016), (Ericsson, 2017). El o se justifica  que ésta y la técnica de histopatología siguen siendo los en el entrenamiento para llevar a cabo prácticas y  criterios habituales de confirmación de la tuberculosis técnicas peligrosas porque disminuye riesgos y costos  bovina (NOM-031-ZOO-1995). 

para quienes las ejercen y asegura los beneficios de las intervenciones didácticas (Holodynski, 2013) El objetivo del presente estudio es informar acerca (Sokolowski & Mielke, 2017). La aplicación correcta  de la evolución de las emociones reportadas por de la educación médica basada en simulacros genera  estudiantes de la licenciatura en Medicina Veterinaria datos confiables que permiten tomar decisiones y  y Zootecnia mientras participan en simulacros de la hacer deducciones médicas (McGaghie PhD. y Wil iam  técnica de diagnóstico bacteriológico de  M. bovis. 

C. 2008). 

Debido a que la educación en el campo de la 

salud tiene el objetivo de preparar a los estudiantes Marco teórico

para prácticas profesionales competitivas y de alto riesgo, el os deben cumplir con tareas que exigen el dominio de competencias variadas y complejas, y la Desarrollo sociocultural

comunicación eficaz y el trabajo en equipo, a la par de las emociones

de habilidades profesionales, el desarrol o experto y la toma de decisiones adecuadas (Duffy  et al.,  2016). 

Para Ratner (2000), las emociones están estrecha-mente vinculadas con procesos cognitivos incluidos en contextos basados en esquemas sociohistóricos con-cretos. A medida que se va dando el proceso del desarrollo de las emociones en individuos y colectivos, se despliegan los signos de expresión corporal y verbal (Holodynski, 2013). Además, Vygotsky postula que las funciones mentales superiores están mediadas por herramientas psicológicas y tienen la finalidad de realizar adecuadamente la internalización y la externalización (Friedrich, 2014). En otras palabras, el desarrollo emocional se manifiesta a través de signos de expresión culturales construidos, también llamados sistemas de significado mimético (Holodynski, 2013). 

Dentro de contextos culturales específicos, se desarrollan modelos estratificados en tres niveles del contexto eco-social: 1) objetos de socialización utilizados para el desarrollo emocional; 2) las etnoteorías de la crianza sobre las emociones y las tácticas de crianza relacionadas (Ratner, 2000), y 3) las prácticas concre-tas aplicadas realmente durante la crianza (Holodyns-Mycobacterium bovis. 
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Heriberto Frausto, Dr. Nat. Tech. Luis Manual Escareño, Dra. en C. Claudia Elisa Valdez Miramontes ki, 2013). Las interacciones sociales que desarrolla un individuo a través de signos están mediadas por su percepción individual, la cual está constituida por dos factores psicológicos 1) la relación con los motivos del individuo y 2) la relación con las vivencias dadas y mediadas sensorialmente de la persona durante el proceso de la internalización (Holodynski, 2013; Holodynski 

& Friedlmeier, 2006). 

Además, los individuos adquieren conocimiento por la conjunción de tres dimensiones: indagación (entrada), argumentación (proceso) expresión (salida). La primera es activada cuando las personas se enfrentan a problemas complejos o dificultosos. Durante esta fase un individuo desarrolla habilidades como la selección y tipifi-cación de información pertinente. En la segunda, realiza la evaluación de aseveraciones, la elaboración de con-traargumentos, el análisis crítico y el resumen de la información a expresar. En la tercera, comparte los resultados en forma escrita o verbal (Latifi et al., 2021). Durante este proceso, las emociones se van modificando conforme los individuos mejoran sus habilidades argumentati-vas frente a lo que saben, lo que están aprendiendo y lo que quieren aprender (Shuman & Sherer, 2014). 

tán constituidos por componentes múltiples de orden afectivo, cognitivo, motivacional, fisiológico, (Pekrun Clasificación y definición

 et al.,  2017; Scherer  et al.,  2013) y motriz (Shuman & de las emociones 

Sherer, 2014). Se pueden clasificar por su valencia: positiva, cuando las experiencias sean agradables, Las emociones se pueden diferenciar de los fenó- como la esperanza, el disfrute y la felicidad, o negati-menos afectivos como lo son los estados de ánimo, las  va, cuando las experiencias resulten desagradables, emociones tienen una duración corta, son más intensas  como el enojo, la ansiedad y la frustración. Además, y tienen un enfoque más claro con el objeto (Duffy  et   por su nivel de activación, por ejemplo, la ansiedad al.,  2016). Las emociones juegan un papel fundamental  impulsa al individuo mientras el aburrimiento lo para-cuando se habla de la participación en actividades para  liza (Pekrun  et al.,  2011; Pekrun & Linnenbrink-Garcia, el desarrollo cognitivo y de habilidades, pues son quienes  2014; Shuman  et al., 2013). También se pueden cla-dirigen totalmente las acciones de los individuos y de  sificar por su relación con la competencia, es decir, quienes interactúan con ellos, es decir, son herramientas  las emociones que están relacionadas con la realiza-psicológicas (Holodynski, 2013). 

ción de las actividades emprendidas—la realización de un proyecto—y con los resultados obtenidos—éxito Las emociones se manifiestan a través de sucesos  o fracaso—(Weiner, 2007). Además, existen emocio-actuales, recordados o imaginarios (Scherer, 2009),  nes temáticas, sociales y epistémicas. Las primeras son procesos psicológicos interrelacionados que es- corresponden al contenido del aprendizaje, por ejem-283
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Heriberto Frausto, Dr. Nat. Tech. Luis Manual Escareño, Dra. en C. Claudia Elisa Valdez Miramontes plo, el orgullo por solucionar un problema matemático.  simulación para la educación en general; 2) simulación Las segundas se relacionan con las emociones expe- para la evaluación de resultados; 3) capacitación para rimentadas durante el debate sobre un tema especí- prácticas especiales en la atención médica; 4) cuando fico con un tercer sujeto, por ejemplo, la felicidad de  hay desafíos importantes en la investigación, y 5) para haberse desempeñado elocuentemente durante dicho  cimentar la práctica deliberada (McGaghie, 2008). 

debate frente a los demás. Por último, las emociones epistémicas se vinculan con la veracidad percibida de Los estudiantes aprenden durante actividades expe-la información obtenida y la calidad del proceso de  rienciales. En los simulacros, ellos se desarrollan cuan-conocimiento (Pekrun & Stephens, 2012). 

do informan, discuten y escriben un diario (Petranek  et al.,  1992). Por lo tanto, deben establecerse las tareas Además, las emociones negativas pueden disminuir  específicas para la internalización del conocimiento y la memoria y el rendimiento académico (Zeidner, 2014)  su externalización a través de la lectura en voz alta, la y perjudicar a la salud física y psicológica del estudian- escritura y la realización de las prácticas repetitivas y te (Zeidner, 1998). Por el contrario, a las emociones po- reproducibles adecuadas, que conformen los procesos sitivas se les ha vinculado con el pensamiento reflexivo  necesarios para que los estudiantes desarrollen sus e incrementos en la agilidad para resolver problemas  competencias. Se logrará el mayor rendimiento cuando y en la capacidad para construir saberes (Duffy  et al.,   la planificación, la reflexión de técnicas complejas, el 2016). 

autocontrol y la evaluación se lleven a cabo deliberada-mente. Por otro lado, la habilidad sobresaliente en cual-Con base a las clasificaciones anteriores se ha de- quier disciplina se alcanza cuando hay acceso libre a los sarrollado una Escala de Emociones Médicas (EEM)  instrumentos y herramientas que fomenten y faciliten el para observar y evaluar las emociones que se experi- aprendizaje y el desarrollo de competencias (Ericsson, mentan, durante los procesos formativos, en diferentes  2007; Ericsson  et al.,  2009) ((Ericsson & Pool, 2017). 

entornos educativos y cómo éstos se vinculan con en desempeño, la motivación y el aprendizaje (Duffy  et al., 2020). 

La simulación

como herramienta para 

desarrollar competencias

El uso de la simulación en el campo de la educación profesional de la salud se ha registrado desde hace 1500 años. Se desarrolló como apoyo para que los estudiantes aprendieran habilidades prácticas y evitar causar daños a terceros y a ellos mismos (Owen, 2016). 

La simulación se refiere a una serie de actividades, tanto al proceso de construcción de un modelo como a la aplicación de un experimento basado en ese modelo (Greasley, 2008), (Fullana, 2009). A través de la participación en simulacros, los alumnos adquieren habilidades específicas (Ericsson et al., 2009). Su uso es ade-cuado cuando se aplica en los procesos siguientes: 1) 284 REVISTA ELECTRÓNICA DESAFÍOS EDUCATIVOS - REDECI CIINSEV
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Heriberto Frausto, Dr. Nat. Tech. Luis Manual Escareño, Dra. en C. Claudia Elisa Valdez Miramontes Así mismo, emociones tales como el disfrute por  para asegurar la eliminación de la microbiota saprófita que formar parte de proyectos desafiantes, promueven la  pueda contener la muestra, 3) Cultivo bacteriano: sirve resolución creativa y flexible de problemas, ayudan  para obtener un crecimiento del agente del que se sospe-al estudiante a vislumbrar metas y apoyan la autorre- cha y realizar las pruebas bioquímicas, 4) Reducción de gulación (Clore & Huntsinger, 2009). La retroalimen- nitratos: esta pone en evidencia la presencia de la enzima tación inmediata, a través de la práctica deliberada  nitrato reductasa y 5) Catalasa: pone en evidencia la pre-es necesaria para el desarrollo de habilidades, sobre  sencia de la enzima catalasa. 

todo en actividades específicas que permitan pulir el desempeño de acciones dirigidas a objetos y donde se hayan vislumbrado errores (Ericsson  et al.,  2009). 

Metodología

La técnica de diagnóstico

de Mycobacterium bovis

Localización

Las normas mexicanas en materia zoosanitaria son El presente estudio se llevó a cabo en el laboratorio de de observancia obligatoria en todo el territorio nacional.  bacteriología y micología de la Unidad de diagnóstico de Tienen por objetivo regular, establecer los procedimientos,  la Unidad Académica de Medicina Veterinaria y Zootec-actividades, criterios, estrategias, técnicas y caracterís-nia de la Universidad Autónoma de Zacatecas "Francisco ticas para el control de enfermedades zoonóticas. Las  García Salinas", ubicada en el kilómetro 31.5 Carretera NOM-031-ZOO-1995 Campaña nacional contra la tuber-Panamericana Zacatecas - Fresnillo, 98500, General En-culosis bovina (Mycobacterium bovis) y la NOM-056-rique Estrada, Zac. 

ZOO-1995, especificaciones técnicas para las pruebas diagnósticas que realicen los laboratorios de prueba Participantes

aprobados en materia zoosanitaria, establecen el procedimiento para la prueba diagnóstica bacteriológica de Participaron de forma voluntaria 15 alumnos, 6 

dicho agente. 

mujeres y 9 hombres del cuarto semestre de la licenciatura médico veterinario zootecnista. Todos Los laboratorios se clasifican de acuerdo con el ni-ellos firmaron una carta de consentimiento informado vel de seguridad que albergan: tipo 1) nivel básico,  donde se les especificó las acciones y actividades 2) nivel básico 2, 3) nivel de contención y 4) nivel de  que deberían de realizar durante el experimento, así contención máxima. El diagnóstico de tuberculosis es  como los beneficios de su participación en ella. Los una prueba peligrosa porque se trata de un agente de  días 1 y 3 de febrero se llevaron a cabo cuestiona-origen zoonótico y exige que los laboratorios cumplan  rios para reclutar alumnos interesados en participar con las medidas de seguridad de nivel 3, para evitar la  voluntariamente en la investigación. El 4 de febrero propagación de la enfermedad. 

se creó un grupo de WhatsApp para estar en contac-to con los alumnos y organizar las simulaciones, las A continuación se mencionan los pasos a realizar  cuales comenzaron el 7 de febrero. Se les indicó que para la técnica de diagnóstico bacteriológico y su fun-tendrían que utilizar una página de Facebook para damentación teórica: 1) Obtención de la muestra: se  informarse acerca de la bacteria  M. bovis; llevar un realiza con la finalidad de obtener a la micobacteria  diario de actividades, y llenar reportes de las emo-del espacio intracelular del tejido con lesión sugestiva  ciones experimentadas antes y después de cada uno de tuberculosis, 2) Descontaminación: se lleva a cabo 285
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bacteriológico como lo son describir el procedimiento de forma escrita y su fundamento teórico, y hacer Se siguió un protocolo de cohorte prospectivo entre un resumen de las NOM-031-ZOO-1995 y NOM-056-un antes y después de tres simulacros. Los datos se ex-ZOO-1995. Durante los dos primeros simulacros un  ploraron mediante un análisis por conglomerados, y las alumno realizaría la actividad, otro evaluaría la cali-hipótesis desafiaron mediante pruebas de Kruskal-Wallis. 

dad de las destrezas y otro leería en voz alta el pro-Se utilizó el lenguaje y ambiente de programación R, los cedimiento. En la tercera simulación ya no se leería  paquetes tidyverse, shiny, gt, rmarkdown, likert, ClustOf-en voz alta el procedimiento. 

Var y RcolorBrewer. Además, se filmaron los rostros de los estudiantes mientras realizaban los simulacros, se prePara observar las emociones antes y después se  tende utilizar a futuro para complementar los resultados utilizó la EEM (Duffy,  et al.,  2020) la cual consta de 21  obtenidos por la EEM a través de la interpretación de las emociones que se evalúan mediante la escala de Likert  expresiones faciales mediante un software (por definir) donde 1 representa nada, 2 poco, 3 moderado, 4 fuerte  que utiliza inteligencia artificial. 

y 5 muy intenso. 

ACTIVACIÓN

MIEDO

ORGULLO

ANSIEDAD

DISFRUTE

FRUSTRACIÓN

FELICIDAD

VERGÜENZA

COMPASIÓN

ENFADO

GRATITUD

CONFUSIÓN

CURIOSIDAD

SORPRESA

ASCO

ESPERANZA

NEGATIVO

NEUTRO

POSITIVO

DECEPCIÓN

DESESPERANZA

ALIVIO

TRISTEZA

RELAJACIÓN

ABURRIMIENTO

DESACTIVACIÓN

Figura 1. 
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Asociación entre las

emociones reportadas

En general se observaron asociaciones entre emociones. Se muestran dos conglomerados 1) emociones desagradables, con excepción del miedo y el asco, que fueron clasificadas dentro de las emociones agradables. y 2) emociones agradables. (figura 2). 

Se eligieron las emociones representativas de cada conglomerado como ejemplo de cada reporte del antes y después y entre simulacros. 

Asociación entre las emociones
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Figura 2. Se muestran dos conglomerados, en la parte izquierda las emociones clasificadas como desagradables según Duffy y sus colaboradores, con excepción del miedo y el asco que se agrupan con las emociones agradables que aparecen en el lado derecho. 
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Figura 3. El miedo antes y después de cada simulacro. Se observa que antes un 80% de los estudiantes reportaron sentir nada de miedo y después todos reportaron no sentir miedo. 
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Figura 4. Miedo entre simulacros. En comparación entre simulacros en la primera sesión un 83% de los estudiantes reportaron no sentir miedo, en la segunda un 97% reportó no experimentarlo y en la tercera un 89% 

de estudiantes reportaron no sentirlo. 
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Figura 6. Disfrute entre simulacros. En el primer simulacro 60% de los estudiantes reportaron experimentar alto nivel de disfrute, en el segundo 43% de ellos experimentaron alto nivel y en la tercera solo un 36% de ellos reportaron sentirla altamente. 
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Figura 8. Frustración entre simulacros. En el primer simulacro un 77% de los estudiantes reportaron no experimentar frustración, en la tercera un 67% reportó no experimentar la emoción, mientras que en el tercero un 36% de ellos reportaron no experimentarla. 
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Cuadro 1. El disfrute y la vergüenza reportan di-Cuadro 3. La sorpresa, la relajación y el alivio re-ferencias significativas (  p < 0.05) entre antes y portaron diferencias significativas (  p < 0.05) res-después del simulacro. La diferencia en frustra-pecto al antes y después y la desesperanza tuvo ción entre simulacros y el miedo marca diferen-diferencia significativa solamente entre simulacros. 

cias significativas en los dos efectos principales. 

Significancias por efectos principales (3) Significancias por efectos principales (1) Valor  p

Emoción

Valor  p

Emoción

Cuándo

Simulacro

Cuándo

Simulacro

Compasión

0.7967

0.7796

Miedo

0.0001

0.0278

Desesperanza

0.8789

0.0027

Disfrute

0.0188

0.1839

Sorpresa

0.0123

0.8358

Ansiedad

0.3579

0.2009

Curiosidad

0.3021

0.0284

Gratitud

0.1332

0.4743

Relajación

0.0008

0.7586

Frustración

0.8460

0.0063

Alivio

0.0000

0.7407

Vergüenza

0.0121

0.2761

Asco

0.7957

0.4437

Esperanza

0.4487

0.1753

Cuadro 2. Cuadro 2. Hubo diferencias significativas (  p < 0.05) solamente en el enfado entre si-Discusión

mulaciones. 

El presente estudio pretende reportar las emociones Significancias por efectos principales (2) que se observaron en dos diferentes periodos de tiempo: Valor  p

1) antes y después del simulacro y 2) entre tres simulacros, Emoción

a través de la EEM. 

Cuándo

Simulacro

Tristeza

0.2956

0.2402

Se observó que las emociones desagradables forman Orgullo

0.4733

0.8965

parte de uno de los dos conglomerados que formaron Confusión

0.1201

0.2136

las emociones, con excepción del miedo y el asco, las cuales forman parte del conglomerado de las emociones Enfado

0.4602

0.0244

agradables. 

Aburrimiento

0.2615

0.7206

Decepción

0.1548

0.1418

La frustración se observó con una diferencia significativa entre los dos primeros simulacros y el tercero. El modelo Felicidad

0.2188

0.7617

original de simulación está diseñado para realizar cuatro simulacros. En el simulacro faltante se espera encontrar que 291
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expresiones faciales de los videos filmados durante el simulacro, se espera que no exista diferencia significa-La esperanza y la decepción, aunque no mostraron  tiva entre las emociones desagradables y que sí lo haya una diferencia significativa entre el antes y después y  en las emociones agradables. 

entre simulacros, sí disminuyeron conforme a lo esperado. 

Creemos que la frustración que la mayoría de los estudiantes experimentaron al no poder concluir con la actividad en el tercer simulacro influyó de forma negativa. 

Conclusión

Se observó que el disfrute se vio afectado en la segunda actividad debido a que los alumnos estuvieron Las emociones experimentadas durante el simula-bajo presión por la carga de trabajo escolar, muchos  cro de la técnica de diagnóstico bacteriológico de  M. 

se mostraron cansados y distraídos, incluso la mayoría   bovis están directamente asociadas a las habilida-confesaron que no vieron nuevamente el video antes  des que desarrollaron los estudiantes en el proceso de realizar la práctica. En la tercera se percibieron  de aprendizaje. Las emociones desagradables afec-cambios negativos en el disfrute y en la frustración,  taron negativamente a la memoria que a su vez die-la decepción, la esperanza, la confusión, enfado y la  ron como resultado la falta de seguridad y habilidad desesperanza debido a que los alumnos al realizar la  para culminar con éxito la técnica de diagnóstico. El simulación ya no fueron guiados por sus compañeros  aumento en el entrenamiento de la técnica de diag-y muchos no lograron concluir con éxito el simulacro  nóstico puede reducir las emociones desagradables de la técnica de diagnóstico. Todos los alumnos que  y aumentar las emociones agradables y de la misma no fueron capaces de terminar adecuadamente el  forma aumentar la seguridad, motivación y las habi-simulacro confesaron que se les dificultó recordar  lidades en la técnica de diagnóstico bacteriológico el nombre, el orden y la cantidad de las soluciones  de  M. bovis. 

utilizadas en las pruebas bioquímicas. 

Si bien este artículo pretende reportar los avances Aunque la gratitud, la compasión, el orgullo y la  en la investigación se espera que al finalizar todas esperanza tampoco mostraron una diferencia signi-las actividades planeadas en los cuatro simulacros ficativa mostraron comportamientos inesperados. Se  confirmen las hipótesis: 1) El uso de la simulación contempla el hecho de que los estudiantes tengan en  beneficia el aprendizaje, la motivación y el desem-cuenta otro concepto por definición y se desconoce a  peño de los estudiantes de medicina veterinaria, 2) quién va dirigido ese sentimiento. 

A mayor calidad de las acciones y operaciones en la simulación, las emociones serán más positivas y se Como parte fundamental del diseño de experimento  incrementará la confianza en el estudiante. 

es realizar una reflexión colectiva (debriefing) al finalizar los cuatro simulacros, el cual está diseñado para De acuerdo con los resultados preliminares se pro-que los alumnos puedan compartir sus experiencias  pone implementar en el currículum obligatorio de la del simulacro y tener más evidencia de cómo repor-licenciatura de Medicina Veterinaria y Zootecnia téc-tan las emociones que facilitaron u obstaculizaron su  nicas de diagnóstico que doten a los alumnos de cuali-aprendizaje. 
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