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RESUMEN

Intervenciéon educativa innovadora sustentada en la teoria del Constructivismo. Implementada mediante mo-
dalidad mixta: la fase tedrica por medio de sesiones virtuales sincrénicas y la fase practica de manera presencial
mediante simulacion dirigida para adquirir conocimientos que rompen la barrera del método tradicionalista. Me-
todologia: estudio cuasi-experimental, de corte longitudinal con pre y post evaluacién, con una muestra n= 34, se
utilizé un instrumento validado para evaluar los conocimientos teéricos y para los practicos, la simulacion dirigida
mediante listas de verificacion y simuladores. Resultados: en lo que respecta al nivel de conocimiento teérico se
obtuvo un promedio de 50% de calificacion en la evaluacién pre-curso incrementando a 85% de calificacion en
la evaluacion final del curso. En lo que refiere a la préactica, se logra mejorar la ejecucion de la técnica, ya que,
en la pre-evaluacion, el 90% de los participantes presentaron un nivel deficiente en las dos técnicas evaluadas y
solo el 10% obtuvo un nivel aceptable, mientras que en la post-evaluacion, solamente el 20% obtuvo el nivel de
aceptable, siendo el mas bajo. El 50% alcanzo6 un nivel muy bueno y el 30% logré el nivel maximo de excelencia.

En lo que respecta a la aceptacion de la metodologia empleada (aprendizaje activo, mediante conjugacion
de estrategias innovadoras, interaccion e interactividad) el 100% de los asistentes al curso refieren que favorecio
su aprendizaje, atencién y gusto por este paradigma de aprendizaje.

} Palabras claves: Intervencion, Educativa, Innovadora, Simulacion, Activo

- ABSTRACT

Innovative educational intervention grounded in Constructivism theory. Implemented through a mixed modality:
the theoretical phase through synchronous virtual sessions and the practical phase in-person through directed simu-
lation to acquire knowledge that breaks the barrier of traditional methods. Methodology: quasi-experimental study,
longitudinal design with pre and post evaluation, with a sample n=34, a validated instrument was used to assess
theoretical knowledge and for practical knowledge, directed simulation using checklists and simulators. Results:
Regarding the level of theoretical knowledge, an average score of 50% was obtained in the pre-course evaluation,
increasing to 85% in the final course evaluation. Regarding practice, there is an improvement in the execution of the
technique, since in the pre-evaluation, 90% of the participants presented a deficient level in the two techniques eva-
luated and only 10% obtained an acceptable level, while in the post-evaluation, only 20% achieved an acceptable
level, with the lowest, 50% reached a very good level and 30% achieved the maximum level of excellence. Regarding
the acceptance of the methodology used (active learning, through the combination of innovative strategies, interac-
tion, and interactivity), 100% of the course attendees report that it favored their learning, attention, and liking for this
learning paradigm.

} Key Words: Intervention, Educational, Innovative, Simulation, Active.

393

REVISTA ELECTRONICA DESAFIOS EDUCATIVOS - REDECI CIINSEV '



INTERVENCION EDUCATIVA INNOVADORA MEDIANTE SIMULACION DIRIGIDA Y APRENDIZAJE
ACTIVO PARA DESARROLLAR HABILIDADES EN ESTUDIANTES DE PREGRADO

Dra. Cecilia Alejandra Zamora Figueroa, Mtra. Atziri Citlally Garcia Arredondo,
Lic. Alexis Emmanuel Salinas Santoyo, Lic. Janeth Michel Gonzalez Mufioz

394

' REVISTA ELECTRONICA DESAFIOS EDUCATIVOS - REDECI

INTRODUCCION

a Organizacién de las Naciones
Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO)
(2024) menciona que la pandemia
por COVID-19 evidencié la necesidad imperativa de
integrar las tecnologias y los recursos humanos con el
firme propdsito de innovar los modelos educativos, para
hacerlos inclusivos, abiertos y resilientes, y con ello,
ampliar el acceso a la educaciéon, mejorar la calidad
del aprendizaje, favorecer el aprendizaje a lo largo
de la vida con la integracion de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion (TIC), las Tecnologias del
Aprendizaje y del Conocimiento (TAC), las Tecnologias
del Empoderamiento y la Participaciéon (TEP), el
seguimiento y la retroalimentacion de los procesos de
aprendizaje.

En la Guia para docentes de la UNESCO (2021)
“Garantizar un aprendizaje a distancia efectivo durante
la disrupcion causada por la COVID-19”, se menciona
que la planeacién de los programas educativos a
distancia no solo deber& guiarse por las necesidades
inmediatas que la emergencia sanitaria causo, sino
también establecer objetivos a largo plazo basados
en la experiencia vivida que puedan sentar las bases
para la construccion de sistemas educativos flexibles,
abiertos e inclusivos.

También refiere que la efectividad de las estrategias
de ensefianza- aprendizaje a distancia requiere de
varios elementos, entre los que se encuentran la
preparacion tecnoldgica, la preparacion de los cursos,
los contenidos, la preparacion pedagogica, el apoyo al

aprendizaje en el hogar y por ultimo la preparacion para
la retroalimentacion, seguimiento y evaluacion. Por lo
que uno de los actores principales en este proceso es
el profesor quien es el encargado de disefar y facilitar
el acceso a las actividades de ensefianza aprendizaje,
revisar y evaluar el logro de los aprendizajes vy
competencias adquiridas por los estudiantes.

Dada la necesidad identificada y los fundamentos
expuestos, se implementd la presente intervencion
educativa innovadora en modalidad mixta integrando
una evaluacién previa de conocimientos en formato
digital basada en el aprendizaje activo para favorecer la
atencion, motivacion y la adquisicion de conocimientos,
facilitando el acceso a las actividades de interactividad
por medio de codigos QR o enlaces de las plataformas
digitales que fueron usadas (Wooclap, Padlet,
Mindmeister, Google Forms, todas utilizando la version
gratuita) en las que a su vez, reforzaron el aprendizaje
adquirido. Ademas, se incrustaron en las presentaciones
y se enviaron en el chat de la videoconferencia, enlaces
de recursos de apoyo para ampliar la informacion
presentada durante la fase tedrica. La fase préactica se
implementoé en formato presencial y previo al desarrollo
de la préctica fueron evaluadas mediante listas de
verificacion dos técnicas. Posteriormente, estas se
desarrollaron mediante simulacién dirigiday se evaluaron
nuevamente mediante listas de verificacion que integran
criterios de desempefio que el estudiante debe cumplir
para el logro de la técnica. Dicha intervencién gener6
aprendizajes contextualizados y significativos en el
estudiante de pregrado, asi como el gusto y motivacion
por esta modalidad de estudio.
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= MARCO TEORICO

En 2018, la UNESCO actualizdé el marco de
competencias docentes en materia de las TIC. En
dicho documento se establece la importancia del
uso de las TIC para alcanzar las metas establecidas
en los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) con
el propdsito de aportar al logro de la Agenda 2023.
Refiere que los docentes que poseen competencias
para implementar las TIC en su practica profesional
impartirdn una educacion de calidad, impactando de
forma positiva en el proceso de ensefianza aprendizaje,
desarrollando en el estudiante no solo competencias
especificas y genéricas, si no también competencias
digitales que son necesarias para las sociedades
contemporaneas hiperconectadas.

Para tal efecto y con el propdsito de “no dejar a nadie
atrds” como se menciona en el principio fundamental
de los ODS, es que se implementé esta intervencion
educativa innovadora bajo una modalidad hibrida que
incluye contenidos tedricos impartidos de forma virtual
sincrénica basados en el aprendizaje activo y contenidos
practicos de forma presencial con simulacion dirigida.

El propdsito de incorporar el aprendizaje activo en
esta intervencion es generar mayor participacion del
individuo para seleccionar la informacién que considera
necesaria y de procesarla segun su propia logica.
Implica mayor interaccion y control sobre la experiencia,
los métodos y el contenido del aprendizaje (Aloma, et
al., 2022).

Por otro lado, la psicologia cognitiva plantea que el
aprendizaje activo parte del término de la “resolucion
de problemas”, que implica que el individuo busque por
si solo los medios para buscar una solucion (Aloma, et
al., 2022).

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI) realizdé una encuesta para medir el impacto de
la COVID-19 en la educacion en el 2020 (ECOVID-ED

2020) y refiere que el 26.6% de los encuestados creen
que las clases a distancia son poco funcionales para
el aprendizaje. Considerando la necesidad de romper
dicha percepcion en los alumnos, en esta intervencion
se incluyeron actividades disefiadas en herramientas
tecnolégicas para favorecer el aprendizaje por medio
de la interaccion e interactividad para mantener la
motivacion en los estudiantes que participaron en esta
modalidad.

El aprendizaje activo se fundamenta en la teoria del
constructivismo, puesto que integra el conocimiento
previo como un factor indispensable para generar
el andamiaje entre el conocimiento y el alumno, asi
mismo refiere que el aprendizaje es el resultado de la
interaccion que tiene el individuo con el medio ambiente
que lo rodea, por lo que es esencial el aprendizaje que
adquiere por si mismo y lo puede aprender con el apoyo
del experto en el area. Ademas, el constructivismo
se basa en un proceso de desarrollo de habilidades
cognitivas y afectivas, de aqui nace la importancia de
contextualizar el aprendizaje y favorecer la interaccion
entre los estudiantes, para que dicha experiencia
genere aprendizajes significativos (Ortiz, 2015).

= METODOLOGIA

Estudio cuasi-experimental de corte longitudinal, en
alumnos de 3er semestre de licenciatura, muestreo por
oportunidad no probabilistico con una n=34. Variable
independiente:  intervencion  educativa, variable
dependiente: conocimiento tedrico y practico.

La intervencién educativa innovadora se llevd a
cabo en dos etapas, la primera se implementé de
manera virtual sincroénica utilizando la plataforma
de Zoom con licencia educativa. Se inici6 la
presentacion de los contenidos; fue solicitado su
consentimiento para la participacion en el estudio y
posteriormente, se les aplicd un instrumento validado
de 32 items de opcién multiple para identificar el nivel
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de conocimientos tedricos previos en la plataforma
de Google Forms, el cual se les comparti6 mediante
un enlace por medio del chat de la videollamada.
Una vez que los estudiantes terminaron de dar
respuesta se dio inicio con la intervencion educativa,
presentando el contenido teméatico a través de una
presentacion en linea realizada en un software
de disefio grafico (Canva), la cual al ser facil de
manejar, permite utilizar diversas herramientas para
incrustar en la misma, actividades de interactividad
por medio de codigos QR y enlaces de plataformas
digitales como Wooclap, Padlet y Mindmeister para
favorecer la atenciéon, participacion, motivacion y
retroalimentacion de los estudiantes. Al término de
la sesion se aplicd de nuevo el instrumento antes
mencionado con el propoésito de comparar el nivel de
conocimiento previo con el adquirido posterior a la
intervencion.

La segunda etapa se implementé de forma presencial,
se evaluaron mediante listas de verificacion dos técnicas
previas al desarrollo de la practica, para posteriormente
desarrollarlas mediante simulacion dirigida en binas, ya
que uno de los estudiantes utilizé el simulador fungiendo
como paciente y el otro alumno realizaba las técnicas
explicando los procedimientos como profesional de la
salud, simulando un escenario real. Posterior al desarrollo
de estas se evaluaron nuevamente mediante listas de
verificacion que describen criterios de desempefio que el
estudiante debe cumplir para el logro de la técnica. Es
importante mencionar que dichas listas de verificacion
se le entregan al estudiante como parte del material de
apoyo para la practica ya que integra los elementos que
seran evaluados. Al término de la evaluacion de la préactica
se les entregd en fisico el instrumento de evaluacion con
los resultados obtenidos, como retroalimentacion de la
técnica realizada para que el estudiante pueda identificar
los criterios de desempefio que debe reforzar.

El anélisis de los datos se llevo a cabo mediante
estadistica descriptiva con medidas de tendencia
central, media, mediana y moda, realizando una
comparacion de los resultados obtenidos por
los participantes en las evaluaciones pre y post
intervencion.

= RESULTADOS

La implementacion de esta intervencion educativa
evidencio resultados positivos que se veran reflejados
en la calidad de la atencion, garantizando la formacion
de recursos humanos capaces de responder a las
necesidades reales de su contexto laboral. Se identificd
un incremento en el nivel de conocimientos tedricos,
puesto que el promedio grupal fue de un 50% en la
evaluacion pre-curso, logrando incrementar a un 85%
en la evaluacion final del curso (Figura 1), lo que nos
habla de una notable mejoria que a su vez tiene impacto
directo en la ejecucion de la practica y comprension
de los procesos y procedimientos correctos para la
realizacion de esta técnica.

Figura 1.

REPRESENTACION GRAFICA DEL PROMEDIO
GLOBAL DE CONOCIMIENTOS AL REALIZAR UNA
PRE Y POST EVALUACION DE CONOCIMIENTOS
TEORICOS EN LOS ESTUDIANTES.

Promedio global de conocimientos
pre y post evaluacion

Conocimientos
post valiracion

75%
Conocimientos
pre valiracion
50% ——
25% ——
0%

50%

85%
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En lo referente a la practica y como se menciond Figura 3.
anteriormente, por tener mejores bases tedricas y tras REPRESENTACION GRAFICA DE NIVELES
la practica bajo simulacion guiada, se logré mejorar la DE HABILIDADES POST PRACTICAS BAJO
ejecucion de la técnica. En la pre-evaluacion, el 90% SIMULACION GUIADA.
(31 alumnos) de los participantes presentaron un nivel

deficiente en las dos técnicas evaluadas y solo el 10% i . o
(3 personas) obtuvieron un nivel aceptable (Figura 2), Niveles de habilidades practicas

mientras que, en la post-evaluacion, solamente el 20% 17 alumnos:
obtuvo el nivel de aceptable, siendo el mas bajo este A7 LD
o . . 50%
con 7 alumnos, el 50% alcanzd un nivel muy bueno con
un total de 17 discentes y el 30% logro el nivel maximo
. . . 40%
de la excelencia con un total de 10 participantes (Figura Tolallimnos:
3) Excelencia
30%
7 alumnos:

. Aceptable
Figura 2. , , 20% p
REPRESENTACION GRAFICA DEL NIVEL
DE HABILIDADES PREPRACTICAS BAJO 10%

SIMULACION GUIADA .
0%
i ili Yol (o) (o) (o)
Niveles de habilidades practicas 30% 50% 20%
100%
31 alumnos:
Deficiente .
De manera general se observo un incremento en el
100% de los participantes tanto en los conocimientos
250 tedricos como practicos. El uso del aprendizaje activo
° a lo largo de las sesiones favorecid la atencion y
motivacion del estudiante.
La practica guiada a través del uso de simuladores,

[+) . e . . ~

50% asf como las listas de verificacion disefiadas para evaluar
las técnicas, vincularon los conocimientos tedricos vy
practicos, generando una vision inclusiva sobre como
abordar las problematicas en diversos escenarios

25% —— que podrian enfrentar los estudiantes en su contexto

3 alumnos: laboral. Si bien es el propio alumno quien debe formar

Aceptable Sus propios conocimientos, el uso de la practica guiada

- permitié que lograran alcanzar las competencias de la

0% unidad de aprendizaje de manera autbnoma, pero a su
900/ o vez se les pudo dar una gufa con la ruta adecuada para

° 1 O /0 lograr la comprension de los procedimientos necesarios

para desempefiar una accion de manera correcta.
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Por otra parte, la modificacion del paradigma
tradicionalista dentro del aula de clases, permitio
al alumno tomar un rol més activo, con el uso de
simuladores se favoreci6 el interés de los alumnos, ya
que por medio de una encuesta de satisfaccion que se
aplicé en la plataforma interactiva de Wooclap sobre el
uso de esta metodologia empleada (aprendizaje activo,
mediante la integraciéon de estrategias innovadoras
interaccion e interactividad) durante la intervencion
educativa expresaron agrado por esta forma de
aprendizaje, ya que el 100% de los asistentes al
curso refieren que la metodologia empleada favorecio
Su ensenanza, atencion y gusto por este método de
aprendizaje.

>

La simulacion guiada es una estrategia didactica que
puede ser utilizada en las diferentes areas de la ciencia
y en diferentes grados académicos, ya que como se
evidencid en esta intervencion educativa favorece la
motivacion para el aprendizaje, la participacion del
estudiante y el desarrollo de habilidades practicas en las
nuevas generaciones, las cuales requieren tomar un rol
mas activo en la construccion de su propio aprendizaje
y tanto la practica guiada como las actividades de
interaccion e interactividad implementadas durante la
fase tedrica, que conforman el aprendizaje activo, centra
al alumno como principal actor en este proceso. La
implementacion del aprendizaje activo como estrategia
de ensefianza aprendizaje, requiere de docentes
dispuestos a innovar y dedicar tiempo en la planeacion
de las actividades para que puedan cumplir con el
logro de los aprendizaje, pero una vez establecidos
los criterios de desempefio o logros esperados es el
propio alumno quien desarrollara las actividades, con
base en la instruccion disefiada por el profesor, para
alcanzar las competencias, ademas de gestionar
cambio para la solucion de algun problema que se les
presente y se adapte a su estilo de aprendizaje, esta
es una oportunidad de mejora que el docente no debe
desaprovechar y enriquecer su metodologia.

CONCLUSIONES

De la misma manera la simulacion guiada influye
directamente en la motivacion por aprender, lo que se
refleja en el compromiso personal de cada participante,
haciendo mas eficiente la asimilacion y construccion
del conocimiento, ademéas de disminuir el abandono
o desercion del estudiante en la clase, tal como lo
menciona Palma, et al., (2018), un estudiante satisfecho
emite su percepcion lo que se traduce en un indicador
de calidad en la educacion brindada, lo que a su vez
generard un profesional humanizado y preparado.
Esto quedd evidenciado por medio de la encuesta
de satisfaccion que se les aplicé al término de la
intervencion, en donde todos los alumnos expresaron la
aceptacion por la metodologia empleada, con énfasis
en que les gustd mas esta manera de trabajar que la
conocida como tradicionalista.

DISCUSION

>

Coherente con lo que menciona Garza et al., (2023),
la simulacion clinica es una oportunidad para generar
competencias que favorecen la formacion de un
pensamiento critico, razonamiento y juicio clinico, esto se
logré observar cuando el alumno trabajé bajo diferentes
escenarios simulados y logré realizar de manera correcta
ambas técnicas, ademas en dicha publicacién se hace
énfasis en que en la actualidad la practica educativa
integra herramientas pedagdgicas, tecnoldgicas e
innovadoras para la adquisicion de competencias. En
estas se incluye la simulacion clinica como una estrategia
para el aprendizaje significativo, no solo en el area de la
salud, sino en la educaciéon en general, lo cual permite
a cualquier docente la implementacion y adecuacion de
este método a casi cualquier unidad de aprendizaje sin
importar el area de especializacion (Garza et al., 2023).

La ensefianza hibrida se desenvuelve como el
futuro de la educacion superior tras el avance hacia la
digitalizacion. Es por ello por lo que para que la educacion
pueda ser efectiva bajo un modelo hibrido, la virtualidad
debe potencializarse en los docentes por medio de

' REVISTA ELECTRONICA DESAFIOS EDUCATIVOS - REDECI

CIINSEV



INTERVENCION EDUCATIVA INNOVADORA MEDIANTE SIMULACION DIRIGIDA Y APRENDIZAJE
ACTIVO PARA DESARROLLAR HABILIDADES EN ESTUDIANTES DE PREGRADO

Dra. Cecilia Alejandra Zamora Figueroa, Mtra. Atziri Citlally Garcia Arredondo,
Lic. Alexis Emmanuel Salinas Santoyo, Lic. Janeth Michel Gonzalez Mufioz

capacitacion continua para que se puedan implementar
esta metodologia centrada en el estudiante ya que al
ser nativos digitales su familiarizacion con el mundo
de las tecnologias tiende a ser mas rapida, por lo que
aceptan con mayor afinidad los aspectos ludicos o de
entretenimiento (Hernandez et al., 2021).

Segun Sartori, en su trabajo de investigacion sobre
la investigacion clinica como metodologia didactica, los
ambientes de simulacion para el aprendizaje pueden
dividirse en diversas fases. Comienzan con la primera
fase a la cual denominan como “prebriefing”, en la que se
incluyen las sesiones informativas previas, los materiales
de apoyo, las lecturas o los materiales a utilizar y es el
momento en el que se identifica los conocimientos previos
y las expectativas de los participantes. Posteriormente,

v
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