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RESUMEN

La irrupcion acelerada de la inteligencia artificial generativa en la educacion superior exige repensar, con
rigor critico y cierta cautela epistémica, el entramado de competencias digitales de los docentes universitarios. No
basta con incorporar saberes técnicos superficiales; ahora se torna imprescindible una alfabetizacion tecnoldgica
critica, que analice éticamente los sesgos latentes y desafios pedagogicos implicitos en la mediacion algoritmica.
Este contexto implica un reajuste curricular adaptativo profundo, donde el docente, mas intérprete activo que mero
transmisor, debe equilibrar integridad académica con innovacién metodoldgica. Metodoldégicamente, siguiendo
estrictamente PRISMA, se identificaron competencias esenciales: gestion continua del cambio, sensibilidad
ética ante algoritmos y adaptabilidad didactica compleja. Emergen asi indicios de una pedagogia aumentada,
donde el rol docente no se diluye, sino que se redefine estratégicamente en una interaccion critica y colaborativa
con sistemas algoritmicos, postulando finalmente un giro epistémico necesario hacia una educacion superior
sustentada en creatividad reflexiva y un rol humano fortalecido.

Palabras clave: Competencias del docente; Inteligencia Artificial; Ensefianza superior; Tecnologia educacional;
Competencia digital.

ABSTRACT

The accelerated emergence of generative artificial intelligence in higher education demands a critical and
epistemic-cautious rethinking of the digital competency framework of university professors. Incorporating superficial
technical knowledge is not enough, critical technological literacy is now essential, one that ethically analyzes the
latent biases and pedagogical challenges implicit in algorithmic mediation. This context entails a profound adaptive
curricular readjustment, where professors, more active interpreters than mere transmitters, must balance academic
integrity with methodological innovation. Methodologically, strictly following PRISMA, essential competencies were
identified: continuous change management, ethical sensitivity to algorithms, and complex didactic adaptability. Thus,
signs of an augmented pedagogy emerge, where the teaching role is not diluted but strategically redefined in a
critical and collaborative interaction with algorithmic systems, ultimately postulating a necessary epistemic shift
toward higher education based on reflective creativity and a strengthened human role.
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INTRODUCCION

TRANSFORMACION DOCENTE
EN LA ERA ALGORITMICA

La adopcion de la inteligencia artificial generati-
va (en adelante IAG) en los entornos universitarios
no constituye Unicamente una innovacion tecnolégi-
ca; en realidad, estamos ante una reconfiguracion
epistémica de los modos de ensefiar y aprender,
cuyas implicaciones aun no han sido asimiladas del
todo por la praxis pedagdgica. La figura del docen-
te, histéricamente anclada a marcos de experiencia
disciplinar y control curricular, se ve ahora llamada
a transitar hacia formas de mediacion que exigen
habilidades cognitivas y técnicas inéditas, especial-
mente aquellas vinculadas a la alfabetizacion digital
avanzada. Pero no se trata, claro esta, de una mera
actualizacion instrumental, como si bastara con fami-
liarizarse con un nuevo programa de cémputo o una

interfaz mas compleja, sino de un cambio de para-
digma en la propia arquitectura de lo que se entiende
por competencia docente en la era algoritmica.

En este contexto, las denominadas competencias
digitales adquieren un estatus casi ontolégico: se
constituyen no solo como requisitos funcionales para
la apropiacién tecnoldgica, sino como condiciones
de posibilidad para una ensefianza centrada, al me-
nos en lo declarativo, en la esfera del estudiante y en
la flexibilidad del conocimiento. El problema, sin em-
bargo, es que el término competencias digitales ha
sido objeto de un uso tan extensivo como impreciso.
Las definiciones varian, las taxonomias proliferan vy
lo que deberia constituir un corpus coherente de ca-
pacidades profesionales se fragmenta en constructos
estériles, méas descriptivos que criticos. De ahi la ur-
gencia de una revision sistematica, no como ejercicio
clasificatorio, sino como practica epistemolégica que
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permita discernir qué saberes, qué disposiciones y
qué précticas resultan imprescindibles para una inte-
gracion sustantiva, no decorativa ni automatizada, de
la IAG en las aulas universitarias.

Afirmar que la docencia contemporanea requiere un
dominio de herramientas digitales seria, a estas alturas,
una obviedad. Lo verdaderamente complejo radica en
comprender qué tipo de relacion debe establecer el do-
cente con dichas herramientas, especialmente cuando
estas no solo median, sino que también producen sen-
tido. Santiago-Trujillo y Garvich-Ormefio (2024) advierten
que formar en competencias digitales no equivale a capa-
citar técnicamente, sino a habilitar marcos interpretativos
que permitan actuar con criterio en entornos saturados
de informacién y automatizacion. A su vez, Calderon y
Sanchez (2024) situan el foco en la dimensién formativa
del propio docente, quien, al enfrentarse a dispositivos
inteligentes, debe articular un doble saber: desaprender
rutinas obsoletas y reaprender estrategias que favorezcan
un aprendizaje autbnomo, tanto para él como para sus
estudiantes.

PROPOSITO DE LA )
INVESTIGACION Y DELIMITACION
DEL CAMPO DE ESTUDIO

La incursidon, ya no tan incipiente, de la IA en el
tejido de la educacion superior nos enfrenta a un im-
perativo: la necesidad de desentrafiar, con rigor y una
mirada prospectiva, las arquitecturas conceptuales
que podrian, o deberian, sustentar su integracion. No
se habla de una mera adopcion tecnolégica, sino de
una comprension cabal que nos habilite para transitar
por las multiples facetas de su aprovechamiento efec-
tivo y, sobre todo, reflexivo. En paralelo, y como condi-
cioén sine qua non para que tanto docentes como estu-
diantes puedan pilotar estas nuevas herramientas con
solvencia y discernimiento ético en el complejo eco-
sistema académico, emerge la tarea, nada trivial, de
delimitar y categorizar el constructo de competencias
digitales. De hecho, una interrogante medular que ar-
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ticula este esfuerzo investigativo radica en determinar
con qué taxonomias operamos, cuando nos referimos
a las competencias digitales en la practica educativa
contemporéanea.

Este ejercicio reflexivo no parte, desde luego, de un
vacio. Se nutre, por un lado, de una revision critica de
aquellos estudios que ya han comenzado a explorar el
nexo entre las competencias digitales y la llegada de es-
tas tecnologias; por otro, se adentra en el analisis de los
escollos, no pocos ni menores, que las instituciones de
educacion superior sortean, o deberian sortear, al inten-
tar asimilar estas disrupciones tecnolégicas. Y es que,
como bien lo subrayan Perezchica-Vega et al., (2024), la
incorporacion de la IAG no es un mero afiadido instru-
mental, sino que exige una reevaluacion de las estrate-
gias didacticas tradicionales y, consecuentemente, una
capacitacion docente especifica que trascienda la sim-
ple instruccion técnica para adentrarse en el rediseno
pedagoégico. Esta reconfiguracion, entiéndase bien, no
es opcional si aspiramos a una praxis educativa que dia-
logue genuinamente con los tiempos que ocurren.

Desde esta perspectiva, resulta ineludible interrogar-
se sobre como los docentes, actores centrales de este
proceso, han de cultivar un repertorio competencial en
torno a la IAG que les permita no solo utilizarla, sino in-
corporarla éticamente en sus itinerarios formativos. Aqui,
las preocupaciones en torno al plagio y la salvaguar-
da de la privacidad, lejos de ser notas al pie, se erigen
como elementos axiales para un despliegue responsable
de estas tecnologias en el ambito universitario; un punto
que Aladsani (2025) identifica como crucial.

La orientacion reflexiva que aqui se propone se arti-
cularg, por tanto, desgranando diversas aristas de este
poliedro. Se acometera un examen de las tensiones y po-
tencialidades que la IAG inaugura en la educacion supe-
rior; se decantan los hallazgos mas sustantivos emana-
dos de una revision sistematica de la literatura pertinente;
y, a partir de ello, se discuten las derivaciones para la
formacién docente y el disefio de politicas educativas
que estén a la altura del desafio.
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En ultima instancia, el presente estudio aspira a tras-
cender el mero andlisis de la coyuntura. Busca, con am-
bicion quizés, tejer un discurso que no solo profundice en
la integracion de la IAG en nuestros claustros, sino que
también ofrezca una suerte de ruta critica, argumentada y
fundamentada, sobre cémo los frutos de la investigacion
pueden fecundar el debate, mas amplio y siempre nece-
sario, sobre las competencias digitales en la era actual.

»  MARCO TEORICO

DIMENSIONES CONCEPTUALES
DE LAS COMPETENCIAS DOCENTES
ANTE LA [AG

Lejos de constituir una simple tendencia, la integracion
de la IAG en los contextos formativos ha comenzado a de-
linear un terreno epistémico que exige una relectura criti-
ca de los marcos tradicionales de competencia docente.
En lugar de limitarse a los consabidos listados de habili-
dades instrumentales, comienzan a proliferar propuestas
mas refinadas que buscan alinear los grados de interac-
cién entre humanos y sistemas algoritmicos desde una
perspectiva pedagdgica situada. Un ejemplo ilustrativo,
aunqgue no el Unico, es el modelo escalonado que Perkins
et al. (2024) proponen: una arquitectura gradual que va
desde escenarios sin intervencion algoritmica hasta en-
tornos donde una IAG actua con cierto grado de autono-
mia, bajo la tutela, explicita o implicita, del juicio humano.

El “no uso” estratégico, como categoria reflexiva,
se revela tan relevante como la apropiacion técnica.
En esa misma linea, Romeu Fontanillas et al. (2025)
articulan una defensa robusta del pensamiento critico
como prerrequisito docente: es ilusorio pretender
fomentar una actitud critica en los estudiantes si los
docentes no han cultivado previamente esa misma
disposicion frente a las tecnologias que median el
acto educativo. Su investigacion, mas diagnostica que
prescriptiva, pero no por ello menos incisiva, sugiere

que los programas de formacion especificos no soélo
incrementan el conocimiento técnico sobre la IAG, sino
que también habilitan una toma de decisiones mas
informada, menos reactiva, sobre sus usos posibles y
sus riesgos latentes.

En este entramado conceptual, se vuelve ineludible
despojar a la IAG de la condicion de “sustituto
inteligente” que algunas narrativas tecnolégicas insisten
en asignarle. En lugar de ello, conviene leerla como un
agente coadyuvante en el disefio de experiencias de
aprendizaje hibridas, donde el papel del docente no se
diluye, sino que se reformula: deja de ser un transmisor
de contenidos para devenir un arquitecto de entornos
de significacion mediados algoritmicamente. La
competencia denominada colaboracién humano-I1AG
no remite entonces a una simple interaccion funcional,
sino a la comprension compleja de una coparticipacion
que desafia categorias binarias como natural/artificial o
auténomo/dependiente.

Pensar la formacion docente en la era de la IAG,
por tanto, no equivale a afadir un nuevo médulo de
actualizacion tecnoldgica. Implica repensar la arqui-
tectura misma de las competencias profesionales,
desde una mirada que no tematiza sélo lo técnico,
sino lo politico, lo ético y lo pedagdgico en sus entre-
cruzamientos mas fecundos. Si se acepta que educar
es, en Ultima instancia, un acto deliberado de interven-
cion sobre la subjetividad del otro, entonces ninguna
tecnologia, por disruptiva que sea, puede escapar a la
necesidad de ser pensada, cuestionada y resignificada
criticamente.

DIMENSIONES E/TICA/S Y DE
INTEGRIDAD ACADEMICA
EN LA ERA DFE LA IAG

La dimensién ética no se agota en los dilemas de
la autoria. Existe una segunda capa, mas silenciosa
pero igualmente disruptiva, vinculada a los sesgos
que subyacen en los modelos de IAG. Entrenados
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sobre bases de datos colosales, y en muchos casos
opacas, estos sistemas pueden reproducir y amplificar
inequidades de género, raza, culturaoclase. Lacreencia
en una neutralidad algoritmica es, a estas alturas,
insostenible. Como ha sefalado la UNESCO (2024),
tanto docentes como estudiantes deben ser capaces
de leer criticamente los resultados generados por la
IAG, reconociendo sus presupuestos ideoldgicos, sus
omisiones y sus efectos. Esta lectura critica no es una
habilidad técnica, sino una competencia epistémico-
ética, orientada a desnaturalizar lo que las tecnologias
presentan como dado.

En esa misma linea, resulta insoslayable el proble-
ma de la privacidad. La utilizacion de plataformas que
almacenan, reformulan o comercian con datos genera-
dos en entornos educativos, muchas veces sin consen-
timiento informado, plantea serios cuestionamientos
sobre la soberania digital de los sujetos. Los sistemas
que requieren registro, rastreo o mineria de interaccio-
nes no son inocuos. La ética aqui se vuelve operativa:
exige que docentes e instituciones no solo conozcan
estos riesgos, sino que actuen en consecuencia, op-
tando por herramientas que garanticen la proteccion
de los datos personales. Garcia-Pefialvo et al. (2025)
lo expresan con precision: no basta con teorizar sobre
la ética de la IAG; es imprescindible fundamentar esos
principios en decisiones concretas y en artefactos tec-
nolégicos auditables. El docente éticamente compro-
metido debe ser capaz de reconocer estas asimetrias y
trabajar activamente para mitigarlas. La propia UNES-
CO (2024), en sus informes mas recientes, ha subraya-
do la necesidad de evitar una dependencia exclusiva
de desarrolladores corporativos que, con frecuencia,
disefian soluciones sin una mirada critica sobre el im-
pacto social de sus productos.

En suma, la ética en el uso educativo de la IAG no es
un suplemento opcional, sino el ndcleo de toda integra-
cion significativa. Y como todo nucleo, su fragilidad es
también su vitalidad. Quien educa con IAG debe, primero,
educarse a si mismo en la complejidad de sus dilemas.

' REVISTA ELECTRONICA DESAFIOS EDUCATIVOS - REDECI

MARCOS TEORICOS
EMERGENTES Y CRITICAS
FUNDAMENTALES

El avance vertiginoso de la IAG ha colocado a la
educacion superior en una encrucijada tedrica sin pre-
cedentes. A medida que su impacto se intensifica, no
tardan en proliferar marcos conceptuales que inten-
tan no solo ofrecer una arquitectura comprensiva para
Su integracion pedagdgica, sino también anticipar, o
al menos contener, los desplazamientos epistémicos,
éticos y profesionales que esta tecnologia suscita.
Este florecimiento tedrico no transcurre en el vacio: lo
acompana un contrapunto critico que, mas que resis-
tirse al cambio, exige pensarlo desde la complejidad
de sus implicaciones.

Uno de los giros mas significativos en este escena-
rio es la reconceptualizacion de la IAG no como una
mera herramienta instrumental, sino como un agente
cognitivo emergente, cuya interacciéon con la inteligen-
cia humana debe entenderse en clave de coevolucion.
Esta idea, aun incipiente pero poderosa, propone que
las competencias docentes del siglo XXI ya no pueden
limitarse a ensefar sobre la |IA o a través de ella, sino
que deben estar orientadas a cultivar en los estudian-
tes una capacidad de colaboracién creativa con siste-
mas inteligentes.

Junto a estas propuestas, emergen marcos orienta-
dos a repensar la gobernanza y la ética de la IAG en
entornos educativos. En lugar de aceptar pasivamente
los marcos de uso definidos por los desarrolladores
tecnoldgicos, casi siempre corporativos, voces como
la de la UNESCO (2024) insisten en la necesidad de
que los sistemas educativos formulen sus propias
normativas, ancladas en principios pedagdégicos y en
valores democraticos. La propuesta de Garcia-Pefial-
vo et al. (2025), que aboga por un modelo formativo
donde la reflexion ética no sea un afiadido tardio sino
una columna vertebral, va en esa direccion. Pero aqui
la critica no es menor: ;estan realmente preparadas
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las instituciones para asumir esa tarea regulatoria, en
un contexto marcado por la aceleracion técnica y la
presién mercantil? Chavez (2025) no es optimista. Su
diagnodstico sobre la ausencia de lineamientos claros
para un uso ético de la IAG sugiere que, mas que una
carencia de intencién, enfrentamos una falla estruc-
tural en la capacidad institucional para gobernar lo
nuevo. Carbajal-Degante (2025) refuerza este punto al
denunciar la mera transposicién de marcos globales
como una forma de colonizacion curricular disfrazada
de innovacion. Por su parte, Farrelly y Baker (2023)
ofrecen evidencia empirica de cémo la irrupcion de
la IAG no solo ha multiplicado las variables del pro-
ceso educativo, sino que también ha evidenciado las
fisuras estructurales que ya existian, desplazando la
idea de que la tecnologia puede operar como balsamo
universal.

4

El presente estudio asume la forma de una revision
sistematica de la literatura, concebida no solo como
un ejercicio de recopilacion exhaustiva, sino como
una estrategia metodolégica orientada a desentrafiar,
con precision analitica, las competencias que los do-
centes universitarios necesitan cultivar para integrar
de manera critica y efectiva la IAG en sus practicas
pedagogicas.

METODOLOGIA

En términos procedimentales, se adoptaron linea-
mientos metodoldgicos reconocidos en el ambito de las
revisiones sistematicas, aunque adaptados con delibe-
racion al entorno especifico de la tecnologia educativa
y al desarrollo profesional docente. Esta adaptaciéon no
fue menor: implicé calibrar las herramientas analiticas
para captar no solo la evidencia empirica, sino también
las tensiones conceptuales que atraviesan el discurso
académico sobre la IAG. El objetivo, mas alla de la sim-
ple agregacion de datos, fue construir una vision pano-
ramica que permitiera visibilizar patrones emergentes,
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zonas de ambiguedad y brechas aun no suficientemen-
te exploradas.

La revision se estructurd en fases rigurosamente
secuenciales. En primer lugar, se elaboré un protocolo
metodoldgico que definid los parametros de busque-
da, seleccion y evaluacion de los estudios relevantes.
A continuacién, se llevaron a cabo busquedas siste-
maticas en bases de datos académicas de alto impac-
to, empleando criterios de inclusion y exclusion cui-
dadosamente justificados, que permitieran discriminar
entre literatura pertinente y fuentes de valor limitado
para los fines del estudio. Esta etapa fue seguida por
un proceso de cribado y extraccion de datos, cuyo
disefilo contempld tanto dimensiones explicitas, como
el tipo de competencias descritas o el contexto insti-
tucional, como aspectos mas implicitos, relativos a las
concepciones subyacentes de ensefianza, tecnologia
y ética profesional.

PROTOCOLO DE REVISION
Y PREGUNTAS DE INVESTIGACION

Con el proposito de asegurar la trazabilidad meto-
dolégica, la presente revision sistematica se desarrolld
conforme a los lineamientos de la declaracién PRISMA
(Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and
Meta-Analyses) (Page et al., 2021), cuyo enfoque pro-
mueve la transparencia, la exhaustividad y la replica-
bilidad en investigaciones de este tipo. Esta adhesion
no fue meramente formal, sino estructural: el protocolo
fue diseflado desde su origen para capturar la com-
plejidad del fendmeno investigado, centrandose en la
identificacion, categorizacion y andlisis critico de las
competencias docentes necesarias para una integra-
cion significativa, ética y contextualizada de la IAG en
los procesos formativos de nivel superior.

El disefio de esta revision se articulé en torno a un
conjunto de preguntas de investigacion formuladas con
precision analitica, concebidas no solo para delimitar el
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campo de estudio, sino también para orientar la extrac-
cién y codificacion de datos en funcion de una mirada
comprensiva y critica. Las interrogantes que guiaron el
analisis fueron las siguientes:

PI1. ;Qué competencias docentes, en términos de
conocimientos, habilidades y disposiciones ac-
titudinales, emergen en la literatura cientifica
como esenciales para integrar de forma efec-
tiva y ética la IAG en los procesos de ensefian-
za-aprendizaje en el nivel superior?

Pl2. ;Qué modelos conceptuales, marcos de refe-
rencia o propuestas estructuradas han sido de-
sarrollados para orientar el disefio, evaluacion
o implementacion de competencias docentes
vinculadas al uso de la IAG en contextos de
educacion superior?

PI3. ¢Qué estrategias de formacion docente, ya
sean propuestas tedricas, experiencias de im-
plementacion o esquemas de desarrollo pro-
fesional continuo, se han documentado como
eficaces o prometedoras para capacitar al pro-
fesorado universitario en el uso pedagogico de
la IAG?

A través de ellas, fue posible no sélo organizar el
corpus de estudios seleccionados, sino también pro-
blematizar las narrativas dominantes, identificar puntos
ciegos y visibilizar zonas de incertidumbre que siguen
abiertas al debate académico y profesional.

ESTRATEGIA DE BUSQUEDA

Con el objetivo de delimitar un conjunto de estudios
pertinente y representativo, se desarrollé una estrategia
de buUsqueda sistematica articulada en torno a tres ba-
ses de datos académicas de amplia legitimidad en los
campos de la educacion y la tecnologia: Scopus, Scien-

' REVISTA ELECTRONICA DESAFIOS EDUCATIVOS - REDECI

ceDirect y Dialnet. La seleccion de estas plataformas
respondié a su reconocida cobertura multidisciplinar, asf
como a su capacidad para indexar literatura revisada
por pares, particularmente en lo relativo a procesos for-
mativos mediados por tecnologias emergentes.

El periodo de busqueda se delimité intencionada-
mente entre el 2020 y el 2025, intervalo temporal que
permite capturar la produccion cientifica mas reciente
y conceptualmente afinada, en especial a partir de la
irrupcion publica de sistemas de IAG. Esta delimitacion
cronoldgica no fue arbitraria: se basoé en la premisa de
que los trabajos posteriores a dicho punto de inflexién
ofrecen una perspectiva mas matizada sobre los desa-
flos contemporaneos de la integracion docente de la
IAG. Asimismo, se restringio la busqueda a publicacio-
nes en espafol e inglés, lenguas que no sélo dominan
la circulacion académica regional e internacional, sino
que reflejan los principales polos de produccion tedrica
sobre el tema.

En cuanto al disefio de las cadenas de busqueda,
se procedié a la combinacion estratégica de términos
clave vinculados a las categorias centrales del estudio:
inteligencia artificial generativa, educacion superior, rol
docente y competencias profesionales. Para maximizar
la sensibilidad sin sacrificar especificidad, se emplea-
ron operadores booleanos (AND, OR) asi como trun-
camientos léxicos (*), permitiendo asi captar variantes
terminoldgicas y sinbnimos que ampliaran el espectro
de recuperacion. Las busquedas fueron adaptadas a la
sintaxis particular de cada base de datos, cuidando la
coherencia conceptual de los descriptores empleados
y validando iterativamente la relevancia de los prime-
ros resultados antes de aplicar el protocolo de cribado
formal.

Este enfoque permitié configurar una muestra inicial
suficientemente amplia como para garantizar la robus-
tez analitica del proceso, sin perder de vista el princi-
pio de pertinencia tedrica que orientdé cada decision
metodoldgica (ver Figura 1).
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CRITERIOS DE INCLUSION
Y EXCLUSION

Para la seleccion de los estudios, se establecieron
criterios de inclusiéon y exclusion precisos, aplicados de
manera sistematica durante el proceso de cribado. Estos
criterios se detallan en la Tabla 1.

Tabla 1.
Criterios de inclusién y exclusion.

Criterio Inclusién Exclusion

Tipo de estudio Articulos de investigacion empirica (cua- | Editoriales, cartas al editor, opiniones, no-
litativa, cuantitativa, mixta), revisiones sis- | tas de prensa, blogs, tesis no publicadas,
tematicas, marcos teoricos/conceptuales | libros completos o capitulos de libro.
publicados en revistas indexadas vy revi-
sadas por pares.

Poblacion Docentes, académicos, educadores, for- | Personal administrativo, docentes de nive-
madores de docentes de educacion su- | les K-12 o formacién vocacional exclusiva-
perior cuando el foco es la competencia | mente, estudiantes (si el foco no es la com-
docente. petencia docente).

Concepto central Estudios que identifiquen, definan, evallden, | Estudios centrados exclusivamente en el
desarrollen o discutan explicitamente com- | uso de la IAG por parte de estudiantes,
petencias docentes (conocimientos, habi- | aspectos puramente técnicos de la IAG
lidades, actitudes) y/o estrategias, progra- | sin vinculo pedagdégico, uso administra-
mas de formacion, desarrollo profesional | tivo de la IAG por docentes (p. ej., solo
docente para la integracion pedagégica de | para calificar sin analisis de competen-
la IAG. cias) o discusiones éticas sin foco en
competencias docentes.

Contexto Educacion superior (universidades, insti- | Educacion primaria, secundaria, formacion
tutos politécnicos, instituciones de educa- | profesional o técnica no superior.
cion superior).

Fuente: Elaboracion propia.
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SELECCION DE ESTUDIOS

El proceso de seleccion de estudios se llevé a cabo
en varias etapas, siguiendo una adaptacion del flu-
jograma PRISMA. Inicialmente, los resultados de las
busquedas en las tres bases de datos fueron expor-
tados a un gestor de referencias bibliogréficas para
facilitar la eliminacion de duplicados.

Posteriormente se examinaron los titulos y resu-
menes de los articulos restantes, aplicando los crite-
rios de inclusiéon y exclusion previamente definidos.
Aquellos articulos que superaron la fase de cribado
por titulo y resumen fueron sometidos a una lectura
completa de su texto para verificar de manera defini-
tiva su elegibilidad.

Los resultados del proceso de busqueda y seleccion
fueron los siguientes: en Scopus, la busqueda inicial arrojo
86 articulos. Tras el proceso de cribado y aplicacion de cri-
terios, se seleccionaron 14 articulos para su inclusion en la
revision. En ScienceDirect, se identificaron inicialmente 116
articulos. Después del cribado, 17 de ellos cumplieron con
los criterios y fueron seleccionados. En Dialnet, la busque-
da arroj6 10 articulos, de los cuales 2 fueron considerados

Utiles y seleccionados para la revision.

Tras la eliminacién de duplicados entre las bases de
datos y la aplicacion rigurosa de los criterios, un total de
33 articulos fueron incluidos en esta revision sistematica
para su analisis.

EXTRACCION DE DATOS

La sistematizaciéon de la informacién derivada de los
33 estudios incluidos en la muestra no fue un ejercicio
meramente técnico, sin0 un proceso deliberadamente
estructurado para garantizar tanto la rigurosidad analiti-
ca como la coherencia interpretativa. Para ello, se disefid
una matriz de extraccion de datos. Esta matriz permitio
codificar informacién clave: desde las referencias biblio-
gréaficas y la informacion editorial béasica (autoria, afio, re-
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vista, procedencia geografica del estudio), hasta aspec-
tos mas sustantivos como los fines declarados por cada
investigacion, las estrategias metodoldgicas adoptadas,
las caracteristicas de las muestras y, de forma particular-
mente relevante, la tipologia de IAG examinada.

En este punto, conviene subrayar que el interés no re-
caia exclusivamente en las tecnologias per se, sino en los
marcos de competencias docentes que emergian en rela-
cion con ellas. Asi, se prestd especial atencion a la iden-
tificacion de saberes, habilidades y disposiciones actitu-
dinales asociadas al quehacer pedagdgico mediado por
IAG, categorizadas conforme a criterios conceptuales ex-
plicitos o implicitos en los textos. Asimismo, se documen-
taron los modelos tedricos de competencias utilizados (o
propuestos), asi como las estrategias de formacion conti-
nua esbozadas por las distintas experiencias recogidas.
Los resultados empiricos, junto con las tensiones, dilemas
y horizontes de posibilidad que los propios autores sefa-
laron, completaron la estructura de datos recuperada.

Ahora bien, la fase de extraccion no fue abordada de
manera unilateral ni automatizada. Por el contrario, se
adoptd un enfoque dialdgico y contrastivo para reducir
sesgos interpretativos y asegurar la fiabilidad de la co-
dificacion. En una primera etapa, se llevd a cabo una
extraccion paralela de un subconjunto representativo
(aproximadamente el 20% del corpus), con el objetivo de
depurar la herramienta y consensuar criterios interpreta-
tivos. Esta fase de calibracion resultd clave para afinar la
sensibilidad analitica del instrumento y anticipar posibles
ambigledades semanticas en los textos fuente.

Una vez concluida dicha etapa, el resto del corpus

fue procesado cotejando sistematicamente cada ficha
con el articulo original.

PROCESO DE CODIFICACION

Una vez extraidos los datos, se llevd a cabo un riguro-
so proceso de codificacion para analizar la informacion
de manera sistematica. Este proceso combiné enfoques
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deductivos e inductivos, siguiendo principios de la teo-
ria fundamentada (Strauss & Corbin, 1994) y el analisis
tematico (Braun & Clarke, 2006).

ANALISIS DE DATOS

El tratamiento analitico del corpus codificado se ins-
cribio, en términos metodoldgicos, dentro de un enfoque
cualitativo intensivo, orientado no solo a describir patrones
empiricos, sino a desentrafiar los entramados significativos
subyacentes a las recurrencias tematicas emergentes. Al-
canzado el umbral de saturacién, un punto no necesaria-
mente cuantificable, pero si discernible, se activd un pro-
ceso de analisis tematico riguroso, articulado conforme a
la propuesta secuencial de Braun y Clarke (2006), cuyas
fases operan menos como una férmula cerrada que como
una ruta flexible del pensamiento interpretativo.

Inicialmente, se profundizé en la inmersion reflexiva

con los datos, no como un mero ejercicio de lectura reite-
rada, sino como un didlogo sostenido con los fragmentos

Figura 1.

Mtro. Bernardo Corona Dominguez

codificados que ya comenzaban a insinuar nucleos laten-
tes de sentido. A partir de esta familiarizacion critica, se
articularon los primeros esbozos tematicos: agrupaciones
provisionales de cddigos cuya densidad semantica su-
geria ejes interpretativos con potencial heuristico. Lejos
de estabilizarse en esta etapa inicial, dichos temas fue-
ron sometidos a un proceso de revision minucioso: algu-
nos fueron descartados por su escasa relevancia tedrica,
otros se bifurcaron en subtemas mas precisos y varios
mas se integraron en categorias de orden superior tras
detectar relaciones transversales entre ellos.

La fase de definicién y nominacién de los temas su-
puso, en consecuencia, una tarea de elaboracién con-
ceptual no exenta de complejidad: implico establecer no
solo los limites de cada categoria, sino también el tono
epistémico con el que serfan presentadas.

De este modo, la sintesis no solo pretendi6 res-
ponder con claridad a los interrogantes planteados,
sino también devolver al lector un mapa interpretativo
denso, argumentado y conceptualmente fértil.

Diagrama de flujo PRISMA para la seleccion de estudios.

Articulos identificados en las bases de
datos Scopus, ScienceDirect y Dialnet
(n-212)

Y

Articulos identificados
después de revisar los titulos
(n=160)

Y

Articulos identificados después

Articulos excluidos

de revisar los resimenes

Fuente: Elaboracion propia.
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= (n-42)

!

Articulos finales para ser incluidos en la revision
(n=33)
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A partir del andlisis exhaustivo de los articulos selec-
cionados, se han identificado las siguientes categorias
principales de competencias docentes, asi como la ne-
cesidad de nuevos marcos conceptuales que buscan dar
sentido a la transformacion pedagdgica impulsada por la
IAG. Estas se agrupan en las siguientes categorias:

RESULTADOS

ALFABETIZACION CRITICA
EN [AG Y DOMINIO TECNICO

Esta competencia emerge de forma reiterada como eje
toral en los marcos formativos contemporaneos. Su alcan-
ce desborda con creces el dominio técnico de las herra-
mientas de IAG, al requerir una aprehension matizada de
sus légicas internas, de las potencias que habilitan y de
los limites que imponen. Supone, ademas, que el profe-
sorado sea capaz de ejercer un juicio critico ante las pro-
ducciones algoritmicas, reconocer sesgos estructurales
en los modelos y apreciar con responsabilidad ética sus
usos en escenarios educativos (Moorhouse et al., 2024;
Perezchica-Vega et al., 2024). Esta alfabetizacion tecnolod-
gica incorpora destrezas aplicadas, como la formulacion
estratégica de instrucciones o prompts, la eleccién infor-
mada de herramientas segun fines didéacticos, y la eva-
luacion del rigor, confiabilidad y pertinencia del resultado
generado. Como advierten Moorhouse et al. (2024), dicha
alfabetizacion critica en IAG constituye un fundamento
ineludible tanto en la formacion inicial del profesorado
como en los programas de actualizacion pedagdgica.

ADAPTACION PEDAGOGICA

Y DISENO CURRICULAR

La incorporacion de tecnologias de IAG conlleva
una reconfiguracioén sustantiva de los marcos peda-

gogicos y de los esquemas curriculares vigentes.
Los docentes han de estar en condiciones de re-
formular no solo los resultados de aprendizaje, sino
también los contenidos, las secuencias didacticas
y, de manera especialmente critica, los dispositivos
de evaluacién (Moorhouse & Kohnke, 2024). Este
viraje implica abandonar l6gicas evaluativas cen-
tradas exclusivamente en el producto final, para
avanzar hacia enfoques que reconozcan el valor del
proceso, la transferencia situada del conocimien-
to y la trazabilidad del desarrollo competencial del
estudiantado (Habib et al., 2025). La evidencia re-
ciente insiste en la urgencia de disefiar instrumen-
tos evaluativos capaces de resistir la interferencia
automatizada o, en su defecto, de incorporar la IAG
de forma explicita, ética y critica, como un compo-
nente legitimo, y pedagdgicamente fértil, del propio
proceso de valoracién formativa.

COMPETENCIAS ETICAS
Y DE INTEGRIDAD
ACADEMICA

Esta incorporacion también ha traido consigo
un entramado ético de creciente complejidad, que
interpela directamente al rol docente como media-
dor critico. No basta con dominar técnicamente es-
tas herramientas: es imperativo que los docentes
se encuentren en condiciones de problematizar vy
modelar su uso ético, generando espacios de de-
bate junto a los estudiantes sobre nociones tan
delicadas como el plagio, la autoria intelectual, la
originalidad, la proteccion de datos personales vy
los sesgos incrustados en los algoritmos (Moorhou-
se & Kohnke, 2024; Perezchica-Vega et al., 2024).
Esta competencia exige ir méas alla de la ensefianza
de principios normativos: supone disefiar acuerdos
claros sobre su utilizaciéon académica e incidir, ac-
tivamente, en la construccion de marcos institucio-
nales que orienten a la colectividad educativa en su
conjunto.
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DESARROLLO PROFESIONAL
CONTINUO Y GESTION DEL
CAMBIO

La velocidad con la que evoluciona la IAG obliga al
cuerpo docente a asumir una postura activa y sostenida
hacia su propio perfeccionamiento profesional. No se
trata unicamente de actualizar competencias técnicas
o metodologicas de forma episddica, sino de cultivar
una disposicion continua al aprendizaje critico y a la
reinvencion pedagogica. En paralelo, las instituciones
y sus liderazgos educativos deben desarrollar capa-
cidades estratégicas para pilotear procesos de trans-
formacion organizacional asociados a la adopcion de
estas tecnologias, generando entornos que favorezcan
la exploracién didactica, la cooperacion entre pares y
una actitud adaptativa frente a la incertidumbre (Mitev
et al., 2024; Temte, 2024). En este marco, la revision de
la propia identidad profesional, puesta en tension por
la disrupcion digital, deviene una dimensién ineludible
del desarrollo docente (Mitev et al., 2024).

Estos hallazgos permiten inferir que la incorpora-
cion de la IAG en el &ambito universitario no constituye
simplemente una innovacion técnica, sino que implica
una reconfiguracion estructural de las competencias
docentes y de las gramaticas pedagdgicas tradicio-
nales. La capacidad de los docentes para asumir y
desplegar estas nuevas competencias resulta decisiva
para traducir el potencial de la IAG en experiencias
formativas mas pertinentes, justas y contextualmente
sensibles al siglo XXI.

> DISCUSION

La confrontacion existente entre el entusiasmo por
el potencial transformador de la IAG y la preocupacion
legitima por los riesgos que entrafia no puede resolver-
se mediante dicotomias simplistas. Esta disyuntiva exi-
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ge, mas bien, una elaboracion dialéctica que conduzca
hacia una integracion informada, deliberativa y episte-
moldgicamente critica. La incorporacion de la IAG en
la educacion superior no debe entenderse como una
opcion binaria entre la adopcion irreflexiva o el rechazo
defensivo, sino como un proceso continuo de discerni-
miento en el que se ponderan posibilidades y limites,
se negocian significados pedagoégicos y se perfilan
nuevos horizontes formativos. En esa linea, comienza a
perfilarse una sintesis tedrica y practica que podriamos
denominar, con cautela, pedagogia aumentada por la
inteligencia artificial.

Este nuevo horizonte no desplaza al docente, sino
que lo reinscribe como un agente epistémico acti-
vo, disefiador de experiencias de aprendizaje me-
diadas por la IAG, estratega pedagogico y curador
de procesos de construccion de sentido. Las com-
petencias identificadas a lo largo de esta revision,
desde la alfabetizacion critica en IAG hasta la cola-
boracion humano-maquina, pasando por la adapta-
cion pedagdgica, el pensamiento ético y el liderazgo
transformador, no son elementos adyacentes, sino
andamiaje de esta nueva praxis educativa. En este
marco, el docente deja de ser un simple facilitador
o transmisor para convertirse en arquitecto de entor-
nos complejos, donde los estudiantes aprenden no
solo con IAG, sino a través de ella, sin perder de vis-
ta el anclaje humanista que garantiza profundidad,
criticidad y relevancia.

La epistemologia que da soporte a esta propuesta no
es ingenua. Se trata de un constructivismo pragmatico
y critico: constructivista, en la medida en que reconoce
que el conocimiento no se transmite sino que se constru-
ye, en interaccion con contextos sociotécnicos comple-
jos; pragmatico, porque se orienta a resolver problemas
concretos derivados de la integracion de la IAG, aten-
diendo a su funcionalidad pedagdgica en escenarios si-
tuados (Habib et al., 2025); y critico, porque no evade las
preguntas incobmodas sobre poder, exclusion, vigilancia
algoritmica o sesgos estructurales y aboga por una IAG
educativa que promueva autonomia, justicia cognitiva y
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desarrollo humano integral (Moorhouse y Kohnke, 2024,
Machkour y Abriane, 2025).

En esta perspectiva, propuestas emergentes como
el “Marco de Competencias Docentes para la Era de
la IA Generativa” o el “Modelo de Liderazgo Educativo
Hibrido (Humano-lA)” no son recetas técnicas, sino
intentos de articular una visién estratégica donde la
pregunta ya no es si la IAG sustituira al docente, sino
como éste puede, y debe, cooperar con ella para re-
significar la ensefianza. En este giro, el rol docente se
redefine: ya no es solo transmisor de contenido, sino
mediador critico de saberes, disefiador de interaccio-
nes significativas, acompafiante ético y emocional, y
garante de una experiencia formativa auténticamente
transformadora.

Asi entendida, la integraciéon de la IAG reclama un
compromiso sostenido, individual e institucional, con la
formacion continua, la reflexion pedagogica y la ética
del cuidado educativo. Solo asi la promesa de la IAG
podra traducirse en una educacion superior verdadera-
mente critica, creativa y radicalmente humana.

CONCLUSION

>

La revision sisteméatica de literatura aqui presenta-
da permite esbozar un mapa en construccion, denso,
incierto, pero ya trazado en sus contornos esenciales,
sobre el complejo repertorio de competencias que
exige a los docentes la incorporacion significativa de
la IAG en la educaciéon superior. Lejos de constituir
una simple cuestion de actualizacion tecnoldgica, o
que se vislumbra es un giro epistémico que interpela
los cimientos mismos de la praxis docente, los su-
puestos de los modelos pedagodgicos heredados v,
Nno menos importante, las concepciones mismas de lo
que entendemos por ensefiar y aprender en un con-
texto algoritmicamente mediado.
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El andlisis exhaustivo de estos estudios no solo
permitié identificar un conjunto robusto de compe-
tencias docentes emergentes, sino también eviden-
ciar que estas no pueden reducirse a una dimension
técnica. En efecto, la alfabetizacion critica en IAG
se erige como una competencia estructurante: no
se trata Unicamente de operar herramientas, sino de
comprender sus légicas internas, detectar sesgos,
evaluar sus implicancias epistémicas y éticas, y deci-
dir, pedagégicamente, cuando y como incorporarlas
(Moorhouse & Kohnke, 2024; Perezchica-Vega et al.,
2024). A esta base se suma la necesidad de redi-
seflar las arquitecturas curriculares, no en clave de
adaptacion superficial, sino como una reformulacion
profunda de los propdsitos formativos, las activida-
des de aprendizaje y las formas de evaluar la com-
prension y el desarrollo de competencias complejas
(Habib et al., 2025).

Asimismo, la literatura subraya con insistencia
que el pensamiento critico, la creatividad y la au-
tonomia del estudiante no son lujos afiadidos, sino
contrapesos esenciales ante la delegacion excesiva
en sistemas inteligentes. En un escenario donde los
limites entre lo generado por humanos y lo produci-
do por algoritmos se tornan cada vez mas difusos,
cultivar estas capacidades se vuelve un acto de re-
sistencia pedagodgica, de defensa activa del juicio,
la imaginacion y la responsabilidad ética (Habib et
al., 2025). A ello se suman las competencias éticas
para enfrentar riesgos como el plagio automatizado,
la opacidad algoritmica o la equidad en el acceso,
asi como el compromiso con el aprendizaje perma-
nente y la gestion proactiva del cambio (Mitev et al.,
2024; Tgmte, 2024). Finalmente, emerge con fuerza
el imperativo de promover formas de colaboracién
humano-IA que no reemplacen, sino que amplifiquen
las capacidades docentes, y, en el caso de quienes
asumen responsabilidades institucionales, el des-
pliegue de un liderazgo educativo capaz de articular
vision, acompafiamiento y transformacién organiza-
cional (Machkour & Abriane, 2025).
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La discusién de estos hallazgos, articulada mediante
una légica formal, permitié explicar las rigideces cons-
titutivas del fendmeno. Los argumentos que celebran la
IAG como catalizador de innovacion y personalizacion
se encuentran con los que advierten sobre la meca-
nizacion del juicio, la pérdida de criterio y los riesgos
para la integridad académica. La conclusion, sin em-
bargo, no reside en una posicién intermedia tibia, sino
en la configuracién de un nuevo horizonte pedagogico
que hemos denominado, con intencidn propositiva, pe-
dagogia aumentada por la IAG: un paradigma en el que
el docente se configura como disefiador de experien-
cias complejas, guia ético, curador de informacion y
mediador entre la IAG y la inteligencia humana.

El problema no radica en la tecnologia en si, ni en
SUS promesas ni en sus amenazas, sino en nuestra ca-
pacidad colectiva para dotarla de sentido. No sera la
IAG quien humanice o deshumanice la educacion, sino
el uso que hagamos de ella. Las competencias aqui
identificadas no son simples afiadidos funcionales, sino
signos de una metamorfosis profesional: el transito ha-
cia un perfil docente mas sofisticado, resiliente y, pa-
radojicamente, mas humanamente comprometido. El
acento puesto en lo ético, lo creativo y lo critico no es
decorativo: es el recordatorio de que hay dimensiones

del ser humano que ninguna maquina, por poderosa
que sea, podra replicar en su totalidad.

Este diagnodstico no debe quedar encerrado en el pla-
no tedrico. De éste se derivan urgencias préacticas: disefar
programas de formacion inicial y continua que operativicen
estas competencias desde un enfoque situado y dialogi-
co; desarrollar investigacion empirica que no solo describa
buenas précticas, sino que evalle con rigor su impacto en
los aprendizajes reales y en la agencia estudiantil; y, sobre
todo, abrir un didlogo intersectorial, sostenido y éticamente
informado entre docentes, tecndlogos, legisladores y so-
ciedad civil para trazar los contornos normativos y axiolégi-
cos del uso legitimo de la A en la educacion.

En dltima instancia, la verdadera promesa de la IAG no
es técnica, sino pedagodgica: su potencial mas profundo
consiste en forzarnos a repensar qué significa educar en
un mundo donde el conocimiento ya no esta contenido
solo en libros, cuerpos o aulas, sino también en redes,
modelos y sistemas que aprenden. Que esta reconfigu-
racion sirva a la emancipacion humana y no a su auto-
matizaciéon, dependerd, como siempre, de nuestras de-
cisiones colectivas, de nuestros marcos éticos y, en gran
medida, del tipo de docentes que seamos capaces de
formar.
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