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RESUMEN

La metacognicion, entendida como la capacidad de reflexionar y regular el propio proceso de pensamiento,
ha demostrado ser una habilidad fundamental para mejorar el aprendizaje. En el contexto de la resolucion de
problemas matematicos, la actividad metacognitiva se ha relacionado con un mejor rendimiento académico de los
estudiantes.

La presente investigacion se ocup6 de indagar de qué manera los docentes comprenden la relevancia y
promueven dichas habilidades mediante estrategias de ensefianza, asi como los desafios que enfrentan en este
proceso. A partir de datos cualitativos obtenidos de observaciones en el aula y entrevistas a docentes y alumnos,
el estudio destaca que préacticas como la autorreflexion guiada y la resolucion colaborativa de problemas, pueden
contribuir significativamente al desarrollo de las habilidades metacognitivas de los estudiantes. No obstante,
también sefala la necesidad de formacion profesional y recursos que apoyen a los maestros en la integracion
de estrategias metacognitivas en su practica diaria. Este estudio ofrece perspectivas valiosas para educadores y
responsables de politicas educativas que buscan mejorar la ensefianza de las matematicas a través del fomento
de competencias metacognitivas.

} Palabras claves: aprendizaje autorregulado, aprendizaje de las matematicas, metacognicion, practica docente

ABSTRACT

Metacognition, understood as the ability to reflect and regulate one's own thinking process, has proven to be
a fundamental skill to improve learning. In the context of mathematical problem solving, metacognitive activity has
been related to better student academic performance.

This research investigated how teachers understand the relevance and promote these skills through teaching
strategies, as well as the challenges they face in this process. Based on qualitative data obtained from classroom
observations and interviews with teachers and students, the study highlights that practices such as guided self-re-
flection and collaborative problem solving can significantly contribute to the development of students' metacogniti-
ve skills. However, it also points out the need for professional development and resources that support teachers in
integrating metacognitive strategies into their daily practice. This study offers valuable insights for educators and
educational policy makers seeking to improve mathematics teaching by fostering metacognitive competencies.

} Key Words: Mathematics learning, metacognition, self-regulated learning, teaching practice
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€ conoce como metacognicion al co-

nocimiento y regulacién de las propias

habilidades cognitivas. Esta habilidad

permite a los individuos entender como
aprenden, identificando los factores que influyen en
ello, por ejemplo, la falta de atencion, la fatiga o el es-
trés; ademas de tomar medidas para minimizar dichos
inconvenientes, 1o que resulta esencial para mejorar el
aprendizaje y la resoluciéon de problemas.

En este sentido, tal como sefialan diversos autores,
entre ellos Mato-Vazquez, Espifieira y Lopez-Chao (2017),
la metacognicion no solo permite a las personas reconocer
y COrregir errores en su pensamiento, sino que también les
ayuda a establecer objetivos claros, seleccionar las estra-
tegias adecuadas para alcanzarlos, ajustar su enfoque
segun sea necesario y transferir lo que han aprendido
a nuevas situaciones. De manera que, los alumnos se
vuelven mas auténomos, capaces de identificar sus
fortalezas y debilidades y de ajustar sus estrategias
de estudio.

Lic. Miriam Silva Moreno

Como es de esperarse, en el ambito educativo, su
puesta en practica favorece el rendimiento académico
de los estudiantes. Fue hacia 1990 cuando Martin y
Marchesi, comenzaron a relacionarla con la resolucion
de problemas, donde juega un rol autorregulatorio, de
planificacion y evaluacion (Garcia, 1990). Sin embargo,
se trata de una habilidad transferible que ayuda a los
estudiantes no solo en matematicas, sino también en
otras areas académicas y en la vida cotidiana, promo-
viendo el aprendizaje a lo largo de la vida.

Si bien la metacognicion ha sido ampliamente estudiada
en contextos de educacion superior, la presente investi-
gacion se realizd con el propdésito conocer la forma en que
docentes de quinto y sexto grado de educacion primaria
promueven el desarrollo de habilidades metacognitivas
en laresolucion de problemas matematicos. Se llevd a cabo
en cinco instituciones de ciudad Cuauhtémoc, Chihuahua;
la informacion rescatada fue aportada por docentes y es-
tudiantes, ademas se complementd con la consulta de
cuadernos, planes de trabajo y objetivos institucionales.
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PROBLEMATICA

Las matematicas juegan un papel preponderante
tanto en la ensefianza formal, como en la vida cotidiana,
es por ello que frecuentemente se abordan temas rela-
cionados con el aprovechamiento en la asignatura, pues
desde hace décadas el disefio de estrategias para un
aprendizaje efectivo ha sido motivo de preocupacion.
Su ensefianza, al menos en teoria, ha pasado de la repe-
ticion, a la resolucion de situaciones vinculadas con la
vida diaria, donde el docente Unicamente es un guia.

Actualmente a nivel internacional hay consenso
en el hecho de que la resolucién de problemas es
el camino 6ptimo para obtener aprendizajes signifi-
cativos. Sin embargo, los resultados para México en
evaluaciones como PISA y PLANEA no han sido muy
alentadores en los ultimos afos.

El rendimiento académico en la materia es una
situacion que preocupa tanto a nivel nacional como
internacional, y es consecuencia de varios facto-
res como el desempefio y la formaciéon docente, los
programas de estudio, el contexto y las propias es-
trategias de aprendizaje de los alumnos. La actual
propuesta educativa sefiala la necesidad de formar
estudiantes capaces de argumentar y enriquecer sus
procedimientos al resolver problemas, lo que hace
evidente la preocupacion por desarrollar habilidades
metacognitivas.

Después de realizar una consulta bibliografica y
seleccionar diez trabajos asociados al tema, los prin-
cipales hallazgos giran en torno a la importancia del
rol que desempefia el docente; mediante el modelado,
la reflexion de preguntas y trabajo colaborativo impul-
sa las practicas metacognitivas. Sin embargo, a pesar
del papel protagénico que tiene, se ha dejado claro
que la formacion de profesores en este ambito es muy
pobre; tal como varios autores lo sugieren, hacen falta
investigaciones que permitan describir y abonar a la
practica docente en la materia. (Rigo y Paez, 2010).

En este punto, es momento de acotar la idea central
de la investigacion que surgié a raiz de los carentes re-
sultados en el area de matematicas, ya que, actualmen-
te se observan estudiantes de primaria que intentan
adivinar la operacién que se requiere para responder
una problematica, en lugar de razonarla; que no son
capaces de argumentar sus procedimientos o discernir
entre los mas eficaces, lo que pone de manifiesto la ne-
cesidad de estudiar las estrategias metacognitivas que
se promueven en las aulas, pues varios autores, como
Rigo y Paez (2010), han reiterado el impacto positivo
entre resolucion de problemas y metacognicion.

De forma que la pregunta central es: ;De qué manera
los docentes de 5° y 6° grado promueven el desarrollo de
habilidades metacognitivas para la resolucion de proble-
mas matematicos?

El objetivo general consiste en explicar dicha interac-
cion, pasando por describir los problemas matematicos
con que se trabaja en las aulas, analizar las intervenciones
docentes vy las interacciones con el alumno, conocer las
habilidades de metacognicion que se fomentan en cada
grupo para identificar las que resultan mas efectivas.

Aungue la investigacion se centra en quinto y sexto
grado, las matematicas se abordan desde preescolar
hasta educacion superior, lo que hace evidente su relevan-
cia en aspectos como el econémico, social, tecnolégico y
natural; por ello, es apremiante el anélisis de las estrategias
que se aplican en las aulas para su ensefianza.

No basta con explicar a los estudiantes en un pizarrén
cémo se resuelve un problema, se debe fomentar que
sean capaces de valorar si sus procedimientos son efi-
cientes, si hace falta modificarlos y que puedan discernir
cuando tienen que sumar, restar, dividir o multiplicar para
hacer frente a una problematica; pues quienes carecen
de habilidades metacognitivas presentan dificultades
académicas y desmotivacion. (Balestrini, 2006)

La resolucion de problemas es una situacién que se
presenta en la cotidianeidad de los individuos, tanto en
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jovenes como en adultos, por ello es necesario que los
docentes empleen estrategias adecuadas para su ense-
flanza, sin que el alumno tenga que depender de ellos,
que sea capaz de entender lo que se le plantea y disefiar
procedimientos para dar una respuesta satisfactoria. En
este proceso de autorregulacion, es donde las estrategias
metacognitivas tienen lugar.

FUNDAMENTACION

TEORICA

De acuerdo con su origen etimoldgico, meta quiere
decir mas alla, mientras que cognicion se refiere a cono-
cimiento, por lo que se concluye que se trata de ir mas
alla del conocimiento.

Burén (s.f) lo ha explicado de manera simple al traducirlo
como el conocimiento de cogniciones, siendo éstas, opera-
ciones mentales como percepcion, atencion, memorizacion,
lectura, escritura, comprensién, comunicacion; por ende, se
trata del conocimiento que se tiene de ellas, qué son, cémo
se realizan, cuando hay que usar una u otra, ademas de
controlarlas y evaluarlas.

De acuerdo con el autor, se compone de tres etapas o
fases: planificacion, supervision y evaluacion.

Planificacion. Como habilidad metacognitiva permite
organizar los conocimientos, elaborar cronogramas, fijar
objetivos, metas y disefiar acciones para llevar a cabo
una actividad de manera efectiva y ordenada.

Control y supervision. Son habilidades que se encar-
gan de verificar la efectividad de las estrategias aplicadas
durante el proceso de aprendizaje, permiten comprobar
si la informacién nueva se estd comprendiendo, sino es
asi, indagan el por qué, buscan y seleccionan alternativas
que resulten funcionales.

Evaluacion. Se refiere a valorar tanto los resultados
como el proceso de aprendizaje para determinar si hacen

falta modificaciones y encontrar estrategias mas adecua-
das, una forma de verificar las ganancias intelectuales es
mediante cuestionarios 0 examenes practicos.

Atendiendo al tema de estudio es necesario carac-
terizar 4 qué implica la metacognicién en el area de ma-
tematicas? De acuerdo con Pérez y Ramirez (2011), su
practica involucra la reflexion sobre cémo hacer frente
a un ejercicio o problema, cémo organizar los datos,
seleccionar procedimientos y presentar una respuesta
que satisfaga lo que se demanda.

Es necesario puntualizar que, no es lo mismo un ejerci-
cio que un problema matematico, ni requieren de los mis-
mos procesos cognitivos; en el primero el alumno conoce
la manera de responder a la pregunta formulada, pues
es una practica de rutina. En el segundo, por su parte, se
trata de una situacién compleja que presenta obstaculos
y lo lleva a reconstruir sus conocimientos para llegar a la
solucion.

Hay varias propuestas en cuanto a la manera co-
rrecta de resolver problemas matematicos, la mas
aceptada es la de George Polya (1997) quien presenta
cuatro etapas basicas para dicho proceso: la primera
consiste en entender el problema, busca que antes de
empezar un procedimiento sin sentido, el estudiante se
dé el tiempo para comprender claramente lo que se le
pide, para identificar la incognita y diferenciar entre los
datos relevantes e irrelevantes. La segunda, permite
configurar un plan, es decir, usar sus conocimientos y
creatividad para disefiar una estrategia (ensayo y error,
diagrama, lista, etc.) que le permita saber cuél opera-
cion lo llevara al resultado, puede hacerlo apoyandose
de problematicas similares resueltas con anterioridad.
Posteriormente se ejecuta el plan, es decir, se pone en
practica la estrategia previamente seleccionada. Por
ultimo, es necesario mirar hacia atras para reflexionar
si su solucién es correcta y satisface lo establecido.

Si se realiza un contraste entre las etapas del
proceso metacognitivo y las fases para resolver pro-
blemas, se encuentran algunas similitudes, lo que
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permite concluir que un estudiante que ha desarro-
lado habilidades metacognitivas sera, en conse-
cuencia, un buen resolutor de problemas matemati-
cos. Un docente que trabaja la autorregulacion del
aprendizaje en su grupo, sin duda, esta formando
individuos autbnomos y capaces de aprender y des-
envolverse satisfactoriamente en cualquier area de
estudio.

METODOLOGIA

Se trata de una investigacion que se desarrolld en las
aulas de clase, profundizando en las interacciones entre
estudiante y docente al trabajar matematicas, analizd la
manera en que el maestro promueve el uso de habilidades
metacognitivas al resolver problemas; ocupandose de in-
dagar como es que el alumno corrige procedimientos, recti-
fica errores y busca alternativas mas eficientes, de manera
que no fue posible cuantificar la informacion obtenida, pues
Su naturaleza es mas descriptiva, busca conocer la realidad
basada en las ideas de quienes interactian en ella.

Mediante entrevistas, revision de cuadernos y planes
de clase, se obtuvieron datos que dependen en gran
medida del contexto, de los materiales empleados por el
docente, el tiempo dedicado a la materia, el estilo de en-
sefianza y aprendizaje; de tal forma que, aunque se tra-
baje con maestros y estudiantes del mismo grado, cada
realidad es distinta, por lo que un enfoque cualitativo con
paradigma interpretativo y método etnografico que tome
en cuenta e integre dichos factores, es el que mejor res-
ponde a las necesidades de la investigacion.

En un primer momento se visitaron 11 aulas de clase
para rescatar informacion sobre la dinamica de las se-
siones de trabajo de matematicas, atendiendo aspectos
como la manera en que el docente plantea problemas,
como explica, corrige y orienta a sus estudiantes, la forma
en que los incentiva a argumentar y reflexionar sobre sus
procedimientos, a corregirse y autoevaluarse. Respecto

a los estudiantes se rescat6 la forma en que resuelven
problemas, aclaran dudas, plasman y justifican sus pro-
cedimientos.

Con los 18 profesores se realizaron entrevistas que,
ademas de varias cuestiones asociadas a la forma de
concebir e impartir la materia y la metacognicion, incluia
el llenado de una rdbrica en la que habrian de sefalar
el nivel en que ubican a sus estudiantes en cuanto a la
comprension, planeacion, ejecucion y evaluacion de pro-
blemas matematicos. Por su parte, con los 20 nifios se
establecié un didlogo respecto al significado que encuen-
tran a las problematicas resueltas en la escuela, a como
superan las dificultades cuando no pueden resolver los
trabajos asignados, la forma en que planean vy verifican
que sus actividades sean correctas y respondan a lo que
se demanda de ellos.

Se consultaron también los cuadernos de trabajo de
los estudiantes, asi como los planes de clase del docente
y el plan anual de cada institucion, con el propésito de
indagar si sus objetivos estan alineados al tema de la me-
tacognicion o las matematicas.

Una vez recabada la informacion, se avanzé con el
andlisis y categorizacion, que permitieron establecer re-
laciones y hacer evidentes los hallazgos a las incégnitas
que se plantearon inicialmente.

ANALISIS E INTERPRETACION

DE RESULTADOS

Cuando las estrategias metacognitivas se ensefian
de forma explicita con informacion sobre por qué, cuan-
do y cdmo es mas conveniente utilizarlas, ayudan a los
estudiantes a ser mejores aprendices y resolutores de
problemas. En términos practicos, en el aula un docente
puede comenzar a incentivar dichos procesos mediante
preguntas que estimulen la reflexion en sus estudiantes:
¢ Qué aprendiste? ;Como lo hiciste? ;Qué dificultades
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tuviste y cémo las superaste? sPara qué te ha servido lo
que has aprendido? jPodrias utilizar Io que has aprendido
para otras circunstancias?

Chacel (s.f.) propone los siguientes planteamientos para
su reflexion al resolver problemas: ;Entiendes todo lo que
dice el problema? ;Puedes replantearlo con tus palabras?
¢ Distingues los datos? ;Sabes a qué quieres llegar? ;Has
visto problemas similares antes? ;Cual es tu plan de accion?
¢ Es tu solucién correcta? j Tu respuesta satisface lo estable-
cido en el problema? ;Adviertes una solucion mas sencilla?

Se ha demostrado que un estudiante con quien se
trabaja el proceso autorregulatorio es capaz de controlar
su atencion, centrarse en la actividad que estéa desarro-
llando; sabe cémo dividir una tarea compleja en partes
mas pequefias para hacerla mas manejable, organiza su
tiempo y espacio de trabajo, reconoce cuando necesita

ayuda, ademas es capaz de transferir lo que aprende en
la escuela a contextos fuera de ella.

En la labor por otorgar sentido y visualizar las relaciones
entre los temas expuestos, se obtiene una red de categorias
que consiste en una representacion visual que las organiza
y relaciona de manera légicay estructurada. Es Util para sin-
tetizar y visualizar informacion obtenida a partir de entrevis-
tas, observaciones u otros métodos.

Segun Lizcano (2005), una red categorial es un esque-
ma grafico que permite representar de manera jerarquica las
categorias que surgen de un andlisis de datos cualitativos,
mostrando cémo se relacionan entre si. Este recurso facilita
la comprension de la estructura de los datos y las conexiones
entre las diferentes dimensiones del fendmeno estudiado.
Ademas, permite reducir la complejidad de la informacion al
desglosarla en elementos mas manejables.

Figura l.
Red de categorias
Autonomia - Motivacién
/%‘ ‘ | \
Efectos del trabajo en casa ‘:/ ~ El trabajo en pares
| -\ 7

El maestro como sujeto
metacognitivo

La evaluacion en el aula

Nota. Elaboracion propia.

_ METACOGNICION

>

/

Los problemas que se
resuelven en clase

Los alumnos como
resolutores de problemas
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Como es de esperarse, en dicha representacion, se
tiene como eje central la metacognicién, concepto que
constituye el fundamento tedérico y practico sobre el cual
se articula la totalidad del trabajo de investigacion. No
solo representa un pilar esencial en la resolucion de pro-
blemas matematicos, sino que también subyace a cada
una de las categorias analizadas en este proyecto.

A partir de este nucleo conceptual, se estructura una
red de interrelaciones que vincula las diez categorias se-
leccionadas, evidenciando la interaccion dinamica entre
ellas. En esta red, el rol del maestro ocupa una posicion
secundaria de relevancia, dado que desempefia un papel
clave en la promocion y modelado de estrategias meta-
cognitivas en el aula. Las demas categorias, que incluyen
aspectos como la autonomia, la motivacion, los efectos del
trabajo en casa, los problemas que se resuelven en clase,
los estudiantes como resolutores de problemas, el trabajo
entre pares, la autoevaluacion y los docentes como sujetos
metacognitivos, se analizan en igualdad de condiciones y
con un enfoque que destaca sus interconexiones.

La intencion de este esquema es ilustrar como cada
categoria contribuye, directa o indirectamente, al desa-
rrollo de habilidades metacognitivas y como, en conjunto,
permiten comprender de manera holistica l0s procesos
involucrados en la ensefianza y aprendizaje de las mate-
maticas. Este enfoque no solo reafirma la centralidad de
la metacognicion en el @mbito educativo, sino que tam-
bién resalta la necesidad de abordarla con una mirada
interdisciplinaria. Para su andlisis se sintetizan las relacio-
nes observadas bajo las siguientes teméticas:

METACOGNICION

En el didlogo con profesores, afirmaron que sus es-
tudiantes no conocen y no son capaces de emprender
estrategias para mejorar como aprendices, carecen de
juicio para distinguir cuando deben subrayar datos im-
portantes, tomar notas de lo que se explica, hacer esque-

mas u organizadores que les permitan comprender mejor
la informacion, sin embargo, se han encaminado, pues en
el area de matematicas son conscientes de la variedad
de procedimientos con que se puede resolver un proble-
ma y suelen elegir el mas eficaz.

Al entablar un didlogo con los alumnos, las preguntas se
inclinaron por saber si son conscientes de su proceso de
aprendizaje, se encontrd que no reconocen estrategias para
aprender fuera de las explicaciones del maestro, lo que pone
en evidencia la necesidad de hacer al alumno consciente
de cémo aprende, cémo planifica y cémo lleva a cabo su
aprendizaje, ser capaz de evaluar y transferir estrategias a
otros contextos, de buscar la mejor solucion procedimental
para cada ocasion y evaluar su propio rendimiento.

LA INFLUENCIA BIDIRECCIONAL
ENTRE EL TRABAJO EN CASA
Y EL DESARROLLO DE LA
METACOGNICION

A pesar de no ser un tema contemplado al realizar las
entrevistas con maestros, sin duda fue retomado por ellos,
sefialando que algunos estudiantes se volvieron muy de-
pendientes de sus padres al realizar las tareas escolares,
lo que se ve reflejado en las aulas, ya que, cuestionan lo
que deben hacer de manera excesiva, requieren la apro-
bacion del maestro a cada momento y poseen un ritmo
de trabajo muy lento que permite un avance considera-
blemente por debajo de lo que se espera en cada grado
y que hasta la fecha se sigue observando.

Sabemos que, durante la pandemia, cada maestro tra-
bajoé con lo que pudo y acorde a la disposicion y recursos
de los estudiantes, pero sin duda, hay repercusiones en
el aprendizaje.

De acuerdo con lo que sefialan, matematicas es la
asignatura con mas afectaciones puesto que requiere
mucha orientacion y apoyo por parte del maestro que no
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se tuvo durante casi un afio y medio en la medida que
deberia, por 1o que ya no se trata de temas o contenidos
rezagados, sino habilidades generales como las opera-
ciones basicas, la comprension e interpretacion de pro-
blemas y razonamiento.

Aunque el aprendizaje se da a nivel formal e informal,
las habilidades que el estudiante tuvo oportunidad de de-
sarrollar durante el confinamiento debido a la pandemia
distan de la regulacion en el aprendizaje.

Se ha encontrado que el tipo de tareas que el alumno
enfrenta influye en las habilidades de autorregulacion, sin
embargo, es sabido que durante el tiempo de trabajo a
distancia no se podian plantear desafios muy considera-
bles puesto que muchos de los alumnos no contaban con
apoyo en casa o con las herramientas tecnolégicas que
les permitieran hacerles frente.

Por ello, hoy por hoy se observan deficiencias en dicho
ambito, pero ante esto surgen varias interrogantes ¢en
realidad se debe al periodo de trabajo en casa? Enton-

ces ¢antes de ello los nifios si manifestaban indicios de
autorregulacion en el aprendizaje? Si este fuera el caso,
el proceso de aprendizaje en pandemia se hubiera visto
favorecido por alumnos capaces de evaluar sus proce-
sos, de detectar areas de oportunidad y formas de for-
talecerlas, pero se ha expuesto que, por el contrario, o
que trajo consigo fue una mayor dependencia del nifio al
soporte individualizado que, en el mejor de los casos le
brindaban en casa.

En consecuencia, el que no se hubieran desarrolla-
do habilidades metacognitivas previo al COVID-19, no
permitié que durante el periodo de trabajo en casa los
estudiantes pudieran construir de manera auténoma su
aprendizaje. Ahora bien, la situacion de los educandos
denota un rezago que no permite distracciones, pues
todas las energias del personal docente se enfocan en
disminuirlo y cubrir lo que demanda el curriculo; no se
ha comprendido la importancia de promover el desa-
rrollo de habilidades metacognitivas, pues una vez que
el alumno sea capaz de autorregularse cognitivamente,
podréa ser él mismo quien indague, corrija, explore, tra-
ce rutas y se interese en mejorar su aprendizaje.

LA MOTIVACION DEL DOCENTE
HACIA EL ALUMNO A TRAVES
DE LOS PROBLEMAS QUE SE
RESUELVEN EN CLASE

El enfoque de la materia sefiala que corresponde
al docente interesar y hacer del aprendizaje de la
materia una experiencia grata para el estudiante que
le permita seguir aprendiendo a lo largo de la vida,
no obstante, en las visitas, en el dialogo con alumnos
y maestros se observa que, por lo general, no hay
actividades innovadoras, materiales o secuencias
que motiven al alumno.

Los problemas que se resuelven suelen ser descon-
textualizados, se descargan de internet, se emplean los
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libros de texto, pero no hacen alusién a la realidad del
alumno, a su contexto inmediato o a la necesidad de em-
plear las matematicas en su vida diaria.

El argumento principal ante dichas carencias es el
poco tiempo para abordar una gran cantidad de conte-
nidos, asi como el rezago generalizado que tienen en la
actualidad en los centros escolares.

Al contrastar la informacion recabada en el campo con
el marco tedrico, es posible afirmar que la motivacion tiene
un lugar privilegiado en el funcionamiento autorregulado
del alumno, pues representa la disposicion al aprendizaje
en si mismo, alude a la busqueda de conocimiento y la
satisfaccion de la curiosidad.

En resumen, es un gran reto lograr en los estudian-
tes una motivacion genuina por aprender y asi regular
sus propios procesos. Y, si el profesor no lo considera él
mismo como reto, quizé también esté desmotivado por
ensefar. Ante esta situacion, el maestro se orienta mas
a la imparticion de los conocimientos que le establece el
temario, sin propiciar el desarrollo de otros factores (apli-
cacioén) mas estimulantes para los alumnos.

REDECI

LOS PROBLEMAS QUE SE
RESUELVEN EN CLASE

Se ha destacado que no es lo mismo resolver un ejer-
cicio rutinario que solamente requiera la aplicacién de
un algoritmo conocido, que un problema que signifique
un verdadero desafio para los estudiantes. En las en-
trevistas realizadas, ningun docente sefialé que sea él
mismo quien formule los planteamientos que se trabajan
en clase, lo que deja de lado el sentido y significado en
la construccion de aprendizajes, pues tal como sefiala el
Programa de Estudio (Secretaria de Educaciéon Publica
[SEP], 2017) la cuestion no es resolver cualquier tipo de
problemas, las situaciones deben despertar el interés y
reflexion en el estudiante e invitarlo a formular argumen-
tos que validen sus resultados.

Por otro lado, la totalidad de los problemas que se tra-
bajan se denominan estructurados, ya que, especifican la
incognita, ofrecen los datos necesarios, poseen una Unica
solucion y dependen de un determinado numero de pa-
SOS a seqguir para llegar a la respuesta, o que no implica
un desafio para los alumnos. Ocasionalmente se podrian
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disefiar situaciones que obedezcan al contexto de los ni-
fios, incluso permitirles que sean ellos quienes distingan
situaciones donde requieren conocimientos matematicos
y aprendan a plantear problemas, sin duda, reforzaria su
forma de entender los planteamientos, de evaluar sus res-
puestas y buscar formas de solucionarlos.

LOS ALUMNOS COMO
RESOLUTORES DE PROBLEMAS

De acuerdo con el dialogo que se llevé a cabo, tanto
alumnos como docentes sefialan que interpretar y saber
lo que demanda un problema no implica dificultades,
los nifios afirman que leen el enunciado y basta con
averiguar la operacion que deben aplicar. Tampoco al
disefiar una estrategia tienen mayores complicaciones,
el reto comienza cuando en el problema surge algun
error, se presenta informacién no necesaria o alguna
situacion no prevista, la totalidad de los estudiantes se
ven en la necesidad de recurrir al apoyo de su maestro.

Esta situacion permite concluir que realmente no
son resolutores auténomos, sino que aprendieron a
reproducir las explicaciones, procedimientos o algo-
ritmos que se les ensefian.

En conclusién, al contrastar las aportaciones de la
didactica con la informacion recabada durante la visita a
los centros escolares, se puede concluir que los profesores
buscan que sus alumnos sean buenos resolutores de
problemas, pero ¢ de qué problemas?

Si se plantean verdaderos desafios tal como se han
descrito ;como se desempefiarian los estudiantes? ;cuales
serian los resultados? Se requieren situaciones para que
el nifio pueda comprender el impacto de las mateméticas
en la vida diaria, asi como para el estimulo de habilidades
metacognitivas, es decir, desafios auténticos para el grupo
y acordes al contexto.

EL PAPEL DEL MAESTRO DESDE
UNA VISION INTEGRAL, ENTRE LO
FORMALY LO PRACTICO

La tarea del profesor es fundamental, pues a él le corres-
ponde seleccionar y adecuar los problemas que propondra
a los estudiantes. Es él quien los organiza para el trabajo
en el aula, promueve la reflexion sobre sus hipoétesis a
través de preguntas y ejemplos, y los impulsa a buscar
nuevas explicaciones o nuevos procedimientos. Ademas,
debe promover y coordinar la discusion sobre las ideas
que elaboran los estudiantes acerca de las situaciones
planteadas, para que logren explicar el porqué de sus
respuestas y reflexionen acerca de su aprendizaje.

Durante las observaciones se dejé ver que la funcion
que han adoptado consiste en explicar algoritmos, férmu-
las o situaciones problema para que el alumno se pruebe
asi mismo en su aplicacion, son pocos quienes fungen
como guia al permitir que descubra procedimientos vy
construya su aprendizaje.

De acuerdo con la informacién recabada, se ha dejado
ver que se trata de docentes autorregulados en sus
propios procesos de aprendizaje, frente a alumnos que
carecen de dichas habilidades, y aunque una de las
causas principales podria ser que no cuentan con las
herramientas didacticas para promoverlas, a ello se
suma la saturacion de contenidos, la carga administra-
tiva y la casi nula aparicién de la metacognicion en la
parte formal del curriculo.

Monereo (s/f) propone una didactica de inspiracion
metacognitiva:

Ensefiar a los estudiantes a conocerse mejor
como "aprendices”, es decir, a identificar cuéles
son sus dificultades, habilidades y preferencias
en el momento de aprender, por una parte, para
conseguir un mejor ajuste entre sus expectativas
de éxito y los resultados obtenidos, y por otra,
para facilitar la posibilidad de que adapten las
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tareas escolares a sus propias caracteristicas; en
definitiva, ayudarles a construir su propia identidad
0 autoimagen cognitiva. (parr. 45)

Finalmente, el maestro es uno de los agentes que mas
influencia tiene en la competencia hacia las matematicas
que el estudiante desarrolla, asi como en el empleo de
las habilidades metacognitivas, para ello puede echar
mano de recursos didacticos, estrategias innovadoras,
el contexto escolar, etc. para motivar a sus estudiantes,
ademas es responsable de plantear verdaderos proble-
mas matematicos, que desafien al alumno y le permitan
alcanzar nuevos aprendizajes, por ello se hace necesario
que el profesor posea un dominio del grupo en cuanto a
su situacion, estar al tanto de hasta dénde son capaces
de llegar y qué pasos o andlisis realizan para resolver pro-
blemas, tener declarada la Zona de Desarrollo Proximo y
Potencial de cada estudiante para saber qué tanto se le
puede exigir, apoyar al niflo a conocerse a si mismo como
aprendiz, para ello debe poner en juego diversidad de
estrategias, de manera que, le permita conocer opciones
y elegir aquella que le resulte mas efectiva.

Desafortunadamente, en ocasiones se observa
poca innovacion por parte del profesor, ausencia
de materiales y problemas de interés para el es-
tudiantado, pero ello no quiere decir que se trate
de una mala préactica, por el contrario, el maestro
debe cumplir con la parte normativa y hacer frente
a desafios como el contexto, la falta de tiempo y re-
cursos, saturacién de contenidos, diversidad en los
estilos y ritmos de aprendizaje.

Cada maestro hace lo que puede con lo que tiene a
la mano, no obstante, si realmente se comprendiera la
relevancia y el impacto que tiene la metacognicion en
el aprendizaje, se reformaria al respecto, otorgando un
espacio en las aulas y en los programas para su prac-
tica, pues, aunque en la actualidad los profesores son
conscientes de su relevancia e incluso la aplican en si
mismos, es dificil cumplir con la parte formal y hacer un
espacio para su promocion.

DISCUSION

La presente investigacion es solo una pequefia mirada
a todas las posibilidades que el aprendizaje autorregulado
ofrece a profesores y aprendices, ayuda a los estudiantes
a tomar conciencia de su propio aprendizaje, a reflexio-
nar sobre cémo aprenden y a monitorear su pensamiento,
comprendiendo mejor sus fortalezas y debilidades, lo que
puede ayudarles a alcanzar sus objetivos de manera mas
efectiva.

Durante el proceso de investigacion tanto tedrico
como practico, se observaron y discutieron las ven-
tajas que representa su desarrollo desde temprana
edad en los alumnos, ademas ha sido objeto de es-
tudio de multiples disciplinas, pues no se trata de un
concepto nuevo, aunque si algo desconocido para
estudiantes y de poco dominio a la hora de ensefiar
para los profesores.
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Cuando se aplica en la resolucion de problemas mate-
maticos, la metacognicion permite desarrollar un enfoque
mas estructurado que facilita la identificaciéon de patrones
y estrategias efectivas para resolverlos mas rapidamente
y con mayor precision.

Figura Il.

Uno de los principales hallazgos se dio desde la con-
sulta tedrica, tal como la Figura 2 deja ver, hay una similitud
evidente entre las etapas del proceso metacognitivo y las
pautas para resolver problemas, sea que en clase se pro-
mueva solo una de ellas, sin duda, la otra se vera favorecida.

Relacion entre las etapas de la metacognicién y las pautas para resolver problemas.

METACOGNICION

Planificacion

Supervision

Nota. Elaboracion propia.

Las pautas propuestas por George Polya (1997)
recogen las ideas de la metacognicion para aplicarse
exclusivamente a la resolucion de problemas. Indepen-
dientemente de cual propuesta surgidé primero, la simi-
litud es innegable, parten de una reflexién consiente
donde el individuo piensa antes de actuar, configura
un plan de accién que lo lleva a culminar con éxito la
tarea propuesta, después hay un monitoreo constante,
donde se corrige, se modifica y adecua, para finalmen-
te hacer una valoracion del proceso y de la forma en
que podria mejorar.

Tal como se mencionaba previamente, lo ideal seria
que ambas propuestas se trabajen en las aulas, sin em-
bargo, al visitar los centros escolares y establecer un dia-

Comprension

Planeacion

Ejecucion

logo con los profesores, se rescatdé que es mucho mas
practico retomar las ideas de Polya, porque al fin y al
cabo solo abarcan los problemas matematicos, es muy
aventurado pensar que los alumnos retomen esas ideas y
las apliquen en otras areas del conocimiento, no obstante,
tampoco se recalca muy a menudo al estudiante cuéles
son las fases para resolver problematicas, generalmente
se observa que tienden a intentarlo sin configurar un plan
y sin evaluar que sus procedimientos o respuestas sean
acorde a lo que se demanda.

Si bien el actual programa de estudio reconoce su
importancia, no trasciende, no se brindan directrices al
profesor para promoverla, quien, atendiendo a los con-
tenidos, la deja de lado y la limita a un curriculo oculto, a
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comentarios ocasionales que no han tenido el impacto
esperado. Esa es la principal propuesta que emana de
la presente investigacion, mientras no haya un lugar for-
mal para la promocion del aspecto metacognitivo en el
plan de estudios, va a continuar dejandose de lado, no
tendria que ser una asignatura como tal, podria trabajar-

Figura IIl.

se a la par con las ya existentes, para ello se requieren
orientaciones y una capacitacion al personal docente,
pues aunque la emplea en su diario andar como estu-
diante y aprendiz, en su mayoria no comprenden bien a
bien cémo se define, cdémo funciona y cémo se puede
promover en las aulas.

Factores que influyen en el desempefio del docente y, a su vez, en el alumno

Programa  Rezago

de estudios

Falta de

Tiempo

QN

admlmstrallva )
DESEMPENO

Motivacion DOCENTE

Normativa

centro escolar

Nota. Elaboracion propia.

El diagrama de la Figura 3 deja ver lo que se ha
comentado con anterioridad, si se quiere cambiar la
forma de abordar la clase de matematicas para obtener
mejores resultados, no basta con modificar el plan de
clase del maestro, es necesario ir mas alla, indagar
por qué el docente plantea tales estrategias, por qué
usa o no material didactico, por qué no dedica el tiem-
po suficiente para profundizar en temas complejos e
incluso por qué hay docentes desmotivados que no
buscan innovar en su practica.

>

Materiales

empleados \?

capacitacion

7

Motivacion hacia
el estudiante

~~———7 Enfoque que se
da a la materia

Problemas que
se plantean

DESEMPENO DEL
ESTUDIANTE

Sin duda, si un profesor se propone desarrollar en
sus alumnos la metacognicién al resolver problemas,
o incluso de forma general en todas las asignaturas,
puede conseguirlo, pero es mucho mas sencillo si no
tiene las limitantes expuestas, pues desafortunada-
mente, al final de cuentas debe dar resultados que
son medidos conforme a los criterios de un programa
de estudios.
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CONCLUSIONES

Una vez que se recolectaron y analizaron los datos,
se presentan las conclusiones en forma de sintesis de
los temas recurrentes, su interpretacion y sustento, con
el fin de contribuir al campo de estudio y sugerir lineas
de investigacion futura. En palabras de Rodriguez y
Valldeoriola (2009), las conclusiones implican ensamblar
los elementos diferenciados para reconstruir un todo
estructurado y significativo.

En los centros escolares se pudo verificar que los alum-
nos con mejores resultados son aquellos que consideran
varias opciones de solucion para el mismo planteamiento,
reflexionan el procedimiento antes de comenzarlo, adaptan
sus estrategias de acuerdo con las necesidades del proble-
ma e identifican desde el principio los datos relevantes, es
decir, quienes regulan sus procesos cognitivos.

De acuerdo con Rigo, Paez y Gémez (2010), una ma-
nera efectiva de instruir en estrategias metacognitivas es
mediante la solicitud a los estudiantes de que argumenten
o0 demuestren la correccion y aplicabilidad de los proce-
dimientos utilizados en una tarea especifica, con el fin de
facilitar su generalizacion a otras situaciones similares. En
consecuencia, durante la ensefianza de las matematicas,
se deben proveer oportunidades para que los estudiantes
cuestionen, monitoreen y evallen su propio aprendizaje.

En el contexto de este proyecto, los docentes aludidos
podrian retomar una interesante aportacion realizada por
Mato-Vazquez, Espifieira y Lépez-Chao (2017), ya que
desconocen la forma de promover el uso de habilidades
metacognitivas. Los autores emplearon en su interven-
cién una secuencia de cuatro pasos: instruccion explicita,
practica guiada, practica cooperativa y practica individual.

Para lograr una transformacion significativa en la edu-
cacion, es fundamental que los docentes comprendan la
importancia de la regulacion cognitiva y estén dispuestos a
promoverla de manera permanente en todas las asignatu-

ras, utilizando los recursos didacticos necesarios. Es preci-
so destacar que, en la mayoria de las instituciones educati-
vas visitadas, la promocién de la metacognicion se limita a la
descripcion de procedimientos y resultados Unicamente en
el area de matematicas, siendo esta una vision limitada que
no contempla el impacto positivo que este proceso puede
tener en todas las areas del conocimiento.

El estudio se enfocd en una poblacién de estudiantes
de quinto y sexto grado, con la expectativa de que ya em-
plearfan la metacognicion o que los docentes estuvieran
impulsando su desarrollo. No obstante, tras la consulta
tedrica y la recopilacion de datos, se concluyé que cuanto
mas temprano se ensefie a los nifios a ponerla en practi-
ca, mejores seran los resultados en términos de autono-
mia y capacidad de aprendizaje

Es destacable mencionar también la importancia de
presentar planteamientos que representen un desafio
cognitivo para los nifios, sin procedimientos predefinidos
y con multiples posibilidades o estrategias de solucion,
con aplicaciéon en el mundo real, que impliquen la toma
de decisiones, la reflexion y autoevaluacion.

La revision de la literatura y la recoleccion de datos
en el ambito practico destacan la necesidad de estudios
centrados en el trabajo del profesor, documentando la
forma en que se promueve y mejora el aprendizaje meta-
cognitivo en los estudiantes de matematicas en diferentes
niveles educativos y contextos no intervenidos.

Se encontraron fortalezas y areas de oportunidad
dentro de cada aula, pero ademas una estrecha relacion
entre las practicas docentes, con estrategias y objetivos
institucionales muy similares; determinando la urgencia
de dedicar mayores esfuerzos hacia la promocién de un
aprendizaje autorregulado, pues de acuerdo con los sujetos,
existe un rezago y dependencia del estudiantado que es
necesario atender.

Entre las situaciones que no lograron concretar-
se, esta el rescate de estrategias exitosas para com-
partir entre docentes de las cinco escuelas, mas
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bien se indagaron causas de por qué, en su mayo-
ria, no se promueven habilidades metacognitivas en las
aulas. En lo general no se requieren mas proyectos de
investigacion, sino de aplicacion, pues hay mucha in-

formacion disponible, el punto es que se desconoce,
toda ella deberia concretarse en sugerencias claras,
simples y accesibles para los profesores.
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