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El presente estado del arte describe las tendencias de investigación sobre directoras de preescolar y el 
liderazgo que ejercen en sus centros educativos, centrándose en artículos publicados en repositorios y revistas 
académicas relacionadas con la educación. El propósito es analizar la metodología de abordaje en investigaciones 
cuyo objeto de estudio han sido las directoras de educación preescolar en el ejercicio de su función. Para ello, 
se analizaron 42 documentos mexicanos e internacionales, del periodo 2012-2023. Los resultados muestran que 
existen escasos estudios al respecto que sirvan para analizar de manera integral las tendencias y explorar tareas 
de investigación futuras, sobre todo en el contexto nacional. De esta manera, se puede decir que este análisis 
documental es un intento significativo y reflexivo de comprender mejor las funciones, necesidades y condiciones 
de quienes ejercen la dirección en el nivel de preescolar.

This state of the art describes research trends on preschool principals and the leadership they exercise 
in their schools, focusing on articles published in repositories and academic journals related to education. The 
purpose is to analyze the methodology of approach in research whose object of study has been the directors of 
preschool education in the exercise of their function. To this end, 42 Mexican and international documents from the 
period 2012-2023 were analyzed. The results show that there are few studies on the subject that serve to compre-
hensively analyze trends and explore future research tasks, especially in the national context. In this way, it can be 
said that this documentary analysis is a significant and reflective attempt to better understand the functions, needs 
and conditions of those who exercise leadership at the preschool level.

RESUMEN

ABSTRACT 

Palabras claves: Director; Educación preescolar; Políticas educativas; Liderazgo.

Key Words: Director; Pre-school education; Educational policies; Leadership.
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L as directoras de preescolar juegan 
un papel de liderazgo de bajo 
perfil, ya que son una parte más, 
que conforma a los directores en 

general de educación básica y sobre sus particularidades o 
características específicas de este nivel educativo, no se ha 
mostrado más información al respecto. Así pues, el objetivo 
de este artículo es estimular futuras investigaciones que 
ayuden a comprender mejor las prácticas directivas de este 
nivel educativo y a visualizar las experiencias en función del 
papel que desempeñan.

Una característica relevante del nivel educativo de 
preescolar es su feminización: el 93.1% de personas que 
lo componen son mujeres, y de estas, 70 020 desarrollan 
funciones directivas en México. Un dato preocupante es 
que 35 380 son directoras con grupo, lo que significa que el 
57.5% se desempeña como docente además de ejercer la 
comisión directiva.1  Esto repercute de manera significativa 
en el desarrollo de sus funciones, pues se multiplican sus 
tareas respecto a los roles asignados.

Introducción

Dra. Blanca Cuautle Diaz 
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En este sentido, la diversidad de experiencias en las 
que se encuentran inmersas las directoras, a través de la 
variedad de actividades que realizan, así como la interacción 
con diversos actores educativos y sociales, les brindan 
oportunidades de desarrollo profesional. Como lo sugieren 
Ahmad et al.(2020), esto implica enfrentar retos, tomar 
decisiones, cumplir con demandas sociales y exigencias 
administrativas que influyen en la propia gestión directiva 
del centro educativo. 

Operando bajo una multifuncionalidad invisible, pese a 
su impacto en políticas públicas como la obligatoriedad del 
preescolar y la implementación del Plan de estudios 2022, 
aún persisten vacíos críticos ya que no existen estudios 
detallados sobre cómo las reformas educativas o sus 
condiciones laborales que hacen posible el ejercicio de 
sus funciones, pero sin duda sus prácticas directivas han 
destacado en la creación de entornos educativos eficientes 
para garantizar la atención de los niños pequeños en 
México y su historia merece ser contada para construir un 
sistema educativo más humanista y equitativo, promoviendo 

1  Datos tomados de los Indicadores Nacionales de la Mejora Continua de la Educación en México 2022. MEJOREDU (2022)
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FUNDAMENTACIÓN
TEÓRICA

En México existe un área de oportunidad en la dis-cusión 
sobre el tema de las directoras de educación preescolar, 
las investigaciones sobre este tópico son escasas parece 
una “zona ciega”. En los pocos estudios que se encuentran 
disponibles en el contexto nacional, tratan de manera 
indirecta a las directoras de este nivel como sujetos de 
estudio, la mayoría centra la atención de manera general en 
los directores de educación básica, pero del nivel preescolar 
solo es abordado de manera parcial, principalmente en 
tesis de maestría y algunos artículos. El método más 
común de recopilación de datos en estos artículos fueron 
el cuestionario tipo encuesta, utilizado frecuentemente en 
la investigación cuantitativa. También se han empleado 
comúnmente documentos normativos de la Secretaría de 
Educación Pública, para describir algunas características 
demográficas de los directores de educación básica y 
algunas las micropolíticas a las que son sujetos estos 
actores educativos, como la evaluación del desempeño y 
a su vez, se ha intentado explicar la influencia del liderazgo 
y la gestión escolar en el aprendizaje de los alumnos. Estas 
investigaciones han sido dirigidas principalmente por el 
Instituto Nacional de Evaluación Educativa INEE y a través de 
la Comisión Nacional para la Mejora Continua MEJOREDU, 
buscando alternativas para corregir los resultados de las 
evaluaciones de los estudiantes de educación básica 
y comprender de alguna manera, el papel que tienen las 
figuras directivas en este proceso, sin embargo, persiste 
la invisibilidad en la base del sistema educativo y el primer 
eslabón de la educación básica: la educación preescolar, 
Manríquez y Reyes (2022).

Recientemente, con el rápido crecimiento económico, 
la entrada de la mujer en la sociedad y el fenómeno de la 

estructura familiar nuclear cada vez más prominente, criar 
a los hijos en el hogar se ha vuelto más difícil. La partici-
pación femenina en las actividades económicas y, a la 
vez, en otras tareas como criar niños y atender las labores 
domésticas, ha dado como resultado un problema social 
que enfoca la mirada hacia la atención y la crianza de los 
niños pequeños, según el estudio de Lee y Cho (2017). 
Como medida para superar estas dificultades, se ha he-
cho explícita la importancia de las políticas de educación 
y atención infantil en la primera infancia, en el contexto 
nacional e internacional, y con ello, ha crecido el interés 
por las recientes administraciones de gobierno federal, 
por ampliar la cobertura y la calidad de los servicios de 
educación preescolar, Erazo (2018).

A medida que aumentan las demandas sociales 
por la calidad de la educación preescolar, diversas 
políticas educativas incluyendo la entrada en vigor de la 
Nueva Escuela Mexicana se han centrado en fortalecer 
la experiencia como respuesta a las necesidades de 
la comunidad, brindando mayor el apoyo financiero a 
través de la Escuela es Nuestra haciendo un intento 
por atender el principio de excelencia. Para mejorar la 
infraestructura de los planteles educativos y al mismo 
tiempo responder activamente a estos cambios en el 
entorno social, Hilario (2017).

Para poder explicar mejor quiénes son las directoras 
de educación preescolar y cuál es su función en el sistema 
educativo nacional, en este documento se retoman fuentes 
internacionales que aportan una mirada más específica de 
lo que hacen, cómo lo hacen y qué tipo de desafíos enfren-
tan en el ejercicio de su función, considerando las caracte-
rísticas locales de las directoras que atienden a niños de 3 a 
6 años en sus planteles.

La directora de preescolar es una figura que tie-
ne una influencia relevante en el fortalecimiento de la 
gestión pedagógica a través del acompañamiento y 
asesoría a las educadoras, así como la organización 
y administración de la institución, Erazo (2018). Los 
procesos educativos que se llevan a cabo dentro de 
los jardines de niños, relacionados principalmente con 

el reconocimiento institucional para ayudar a mejorar este 
liderazgo invisible en un motor visible de cambio que emerge 
desde dar voz a las propias directoras y a sus prácticas que 
emergen desde la experiencia cotidiana.
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la calidad de la enseñanza, la motivación, la satisfac-
ción laboral y el desempeño de las tareas de los miem-
bros del equipo docente, dependen en gran medida 
de la dirección escolar, Rueda y Velásquez (2020) y 
Narváez (2013). Además, debido a que, en los centros 
de educación preescolar, tienen relativamente pocos 
miembros organizacionales, en comparación con las 
primarias y secundarias, la capacidad de influencia de 
la directora para incidir positivamente en el personal 
docente es mayor, Morales (2014).

Tagle (2018) define la función de la directora de una 
institución de educación preescolar como responsable 
de todas las tareas relacionadas con el funcionamiento 
de la organización, similar a la gestión de una peque-
ña empresa. Además, sugiere que las diversas expe-
riencias y trayectorias de las directoras de preescolar, 

tienen un impacto significativo en la concentración de 
esfuerzos para proporcionar un servicio educativo que 
se ajuste a las expectativas de la sociedad, maximi-
zando el desempeño docente de manera razonable y 
sistemática.

Cabrera (2021) estudia la visión de la directora de 
preescolar sobre la humanidad, la filosofía del cuidado 
infantil y el desarrollo de los niños pequeños. Consi-
dera que el rol directivo es muy importante, ya que es 
quien lidera el funcionamiento y la calidad de los ser-
vicios prestados por la institución. Debido a los cam-
bios recientes en las políticas de educación infantil, las 
perspectivas sobre el profesionalismo y las habilidades 
requeridas para la dirección escolar están cambiando 
globalmente, ahora, se prioriza la gestión enfatizada a 
potencializar las cualidades de cada uno de sus inte-
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grantes de manera equilibrada y en armonía, mediante 
el liderazgo que inspira, Subsecretaría de Educación 
Parvularia (2018). 

Por lo tanto, la directora de preescolar a cargo de la 
educación y cuidado de niños pequeños participa en 
diversas relaciones, en las que se incluyen los padres 
de familia, las educadoras, otras colegas, miembros de 
la comunidad, otras instituciones del sector público, y 
las regulaciones relacionadas con la niñez. Dado que 
deben ser capaces de hacer frente a políticas educa-
tivas y demandas sociales en constante cambio, se 
puede decir que las interacciones de las directoras de 
preescolar son factores que determinan en gran medi-
da la perspectiva social de la educación de la primera 
infancia, Hee-eun (2017).

A pesar de la importancia de todo ello, las discusio-
nes sobre la formación y trayectoria profesional y expe-
riencias en la educación preescolar, se ha concentrado 
exclusivamente a analizar las de las docentes de pre-
escolar, dejando un vacío académico en los estudios 
relacionados con las trayectorias profesionales de las 
directoras y su relevancia para este nivel educativo. 
También hay una gran falta de consideración sobre 
como ejercen el liderazgo en contextos vulnerables y 
que repercusiones reales tiene para el avance en los 
programas educativos en México. Hasta ahora, existen 

pocos estudios documentales sobre directoras de ins-
tituciones de educación preescolar, como los de Sun-
kyung y Hye-jin (2014), Movahedazarhouligh (2021) y 
Manríquez y Reyes (2022). 

En el campo de la formación directiva en el país y 
en el extranjero, se ha enfatizado el hecho de que los 
directores de escuela son una pieza clave, que afecta 
el desempeño tanto de la enseñanza como del apren-
dizaje y algunas investigaciones se han propuesto de-
tectar las necesidades de formación y capacitación de 
la dirección escolar, como se menciona en los estudios 
de Kleinert (2021) y Şenol (2020). En particular, se han 
realizado activamente investigaciones para analizar los 
efectos del liderazgo de la directora de preescolar en el 
rendimiento académico de los estudiantes a través del 
bienestar psicológico y social de los profesores. Los es-
tudios de Borie et al. (2016), Narváez (2013), Chiquito 
(2019), Morales (2014), Jiménez (2013), Hilario (2017) y 
Cabrera (2021) categorizaron los tipos de liderazgo en 
preescolar y, posteriormente, realizaron estudios para 
establecer un sistema teórico y práctico sobre el lide-
razgo; concluyeron así que no existe la práctica de un 
liderazgo exclusivo para este nivel educativo, sin em-
bargo, colocan una etiqueta de tipo maternalista a las 
directoras de este nivel, que está estrechamente rela-
cionado con su género.

Dra. Blanca Cuautle Diaz 
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METODOLOGÍA

RESULTADOS

Al explorar las tendencias en el período, los temas de 
investigación y los métodos empleados de los artículos 
seleccionados, se puede identificar el flujo general y los 
resultados de estos, además se puede determinar lo que 
se logrará en un futuro, en caso de que la tendencia siga 
el rumbo presente. El propósito fue sugerir el camino de 
las investigaciones relacionadas con las directoras de 
preescolar en el ejercicio de sus funciones. Este estudio, 
como se dijo anteriormente, cubre 42 documentos, de 
los cuales 29 son artículos de revistas indexadas y rela-
cionadas con la educación durante los últimos 11 años, 
desde 2012 hasta 2023. Cabe mencionar que, debido 
a los escasos estudios del tema en el ámbito nacional, 
también se consideraron de otros países.

Para conocer las tendencias, se revisaron 42 docu-
mentos en revistas indexadas y repositorios, partiendo 
de preguntas de investigación planteadas para este 
fin. Primero, ¿cuáles son las tendencias en la investiga-
ción sobre las directoras de educación preescolar por 
período de investigación? En segundo lugar, ¿cuál es 
el tema de investigación relacionado con las directoras 
de preescolar? Y en tercero, ¿cuáles son los métodos 
de investigación para estudios relacionados con direc-
toras de educación preescolar? 

1. Temas de análisis 

Fueron examinados los títulos, resúmenes y conteni-
dos de los estudios. Después de ser recopilados y ana-
lizados, los temas de investigación se clasificaron en 
dos categorías: las directoras de preescolar, desafíos 
y políticas educativas, y el ejercicio del liderazgo en la 
gestión directiva en preescolar. Estos, a su vez, fueron 
reclasificados en 7 subtemas que tuvieron relación di-
recta con las 2 categorías de análisis. 

2. Estándares de análisis

Se revisaron estudios previos sobre tendencias de 
investigación con el fin de seleccionar estándares perió-
dicos. Se encontró que el estándar es de 10 años, sin 
embargo, se consideraron algunos documentos que son 
del 2012, por su relevancia y aportes.

Con base en esto, se elaboró el estado del arte de las 
investigaciones sobre las directoras de educación pre-
escolar, específicamente, y el papel que desempeñan 
como líderes escolares, dado que son las responsables 
de garantizar las mejores condiciones para brindar un 
servicio de calidad que permita a los niños desarrollar 
su máximo potencial en este nivel educativo.
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Las tendencias de investigación por período sobre las 
directoras de educación preescolar son las siguientes: en 
2012 se publicó sólo un artículo de investigación; poste-
riormente, un pequeño número de artículos (menos de 5), 

Los criterios para analizar el tema de investigación en 
este estudio se muestran en la figura 2, donde se desta-
can los subtemas de los 42 documentos. Se puede dar 

Figura 2. 
Subtemas de investigación sobre directoras de preescolar.
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hasta 2016, pero el número siguió subsecuentemente en un 
reducido número, a partir de 2021 hay un ligero aumento 
de investigaciones, pero solo en el ámbito internacional, sin 
embargo, la línea decrece. Como se muestra en la figura 1:

cuenta de que el tema más abordado por las investiga-
ciones ha sido el liderazgo, con una incidencia de poco 
más del 50%.

130
REVISTA ELECTRÓNICA DESAFÍOS EDUCATIVOS - REDECI CIINSEV



 El número de artículos relacionados con revistas aca-
démicas es mayor a las tesis encontradas en los reposi-
torios. A continuación, se muestra una gráfica con los tres 
tipos de documentos encontrados sobre el tema:

Un dato interesante es la agrupación de investiga-
ciones realizadas por país, lo que permite ver que hay 
una mayor tendencia de estudios en inglés y coreano. 
Las cuales pueden estar relacionadas con las políticas 
educativas de la primera infancia de estos países. Si ob-
servamos la figura 4, en las revistas seleccionadas para 
este estado del arte se publicaron varios artículos de in-
vestigación relacionados con las directoras de educación 
preescolar en Estados Unidos y Corea del Sur.

Figura 3. 
Tipo de documentos hallados.

35

ARTÍCULO TESIS PONENCIA

30
25
20
15
10

5
0

29

12

1

Figura 4. 
Países con artículos publicados sobre el tema.

Para "TIPO DE DOCUMENTO:ARTÍCULO", "PAÍS": 
COREA y USA APARECEN MÁS A MENUDO.

P
A

ÍS

COREA
USA

MÉXICO
CHILE
PERÚ

AUSTRALIA
VENEZUELA

ESPAÑA
HONG KONG

En cuanto al método de análisis aplicado en este 
grupo de estudios, se observa, el uso de la investiga-
ción cuantitativa principalmente, después le siguen 
las de corte cualitativo, literaria y estudios múltiples 
basados en los estándares utilizados en Cabrera 
(2021) y Morales (2014). 

Los sujetos de investigación de la literatura revisada 
son directores de jardines de infancia, de guarderías o 
de estancias infantiles, así como profesores. En referen-
cia a los estudios de Larios (2013), Jihyang y Jeonghee 
(2020), Rueda y Velásquez (2020) y Hee-eun (2017), di-
chos sujetos fueron clasificados como “maestro”, “padre” 
y “otro”. Entre los clasificados como “otros” se incluyen 
administradores, profesores de apoyo y expertos en 
educación preescolar, etc.

Las directoras de
preescolar: desafíos y 
políticas educativas

Puede observarse que las investigaciones rela-
cionadas con las directoras de educación preesco-
lar en México comenzaron a realizarse a partir de 
la obligatoriedad de este nivel educativo. Se enun-
cian políticas de mediano y largo plazo en materia 
de educación y cuidado de la primera infancia en 
las investigaciones de Galleo y Tinajero (2022), Chi-
quito (2019), Jiménez (2013), Saucedo (2012), La-
rios (2013), Jaime y Pichardo (2022), Tagle (2018), 
García (2020) e Hilario (2017). Asimismo, en estas, 
se menciona como se ha llevado a cabo la imple-
mentación del currículo en educación preescolar en 
México.

También se visualizan varias políticas para fortalecer 
la experiencia de las docentes y el personal, junto con 
esfuerzos para asegurar la naturaleza pública de la 
educación preescolar, como demuestran los estudios 
de Borie et al. (2016) y Byun y Ahn (2018). 

Dra. Blanca Cuautle Diaz 

LAS DIRECTORAS DE EDUCACIÓN PREESCOLAR: UN L IDERAZGO INV IS IBLE. ESTADO DEL ARTE

REVISTA ELECTRÓNICA DESAFÍOS EDUCATIVOS - REDECI
131

CIINSEV



En consonancia con el problema de las bajas tasas 
de natalidad, está aumentando el interés por los niños 
pequeños. En los casos coreanos, como los que exa-
minan Do Gi (2014) y Hyo-jeong (2020), se enfatiza la 
creciente necesidad de proporcionar una educación de 
mayor calidad a los niños en edad preescolar. En este 
contexto, se requieren diversas políticas gubernamen-
tales y apoyos financieros, como la implementación de 
cursos de formación y soporte a programas de capaci-
tación docente y directiva, así como, la evaluación del 
desarrollo de competencias docentes e introducción 
al sistema de gestión y divulgación de información, la 
evaluación de los jardines de infantes, la certificación 
y la preparación para articular la educación preescolar 
con niveles de escolaridad posterior.

Los estudios sobre los cambios administrativos y 
las políticas educativas en las que están inmersas las 
directoras de preescolar —Bush (2022), Zhang et al. 
(2021), Baxodirovma (2022), Cabrera (2021) y de Galleo 
y Tinajero (2022)— destacan la importancia de valorar 
dentro de estas políticas a las directoras como agentes 
de cambio y de apoyo laboral para los docentes, pero 
sobre todo como el soporte emocional y acompañante 
de la comunidad.

 Las dificultades que enfrenta la directora de 
preescolar al tener que desempeñar diversas ta-
reas administrativas y algunas un tanto complejas 
—como los que enumeran los estudios de Chiqui-
to (2019), Hernandez y Esquivel (2022)—, pueden 
verse reflejadas en estrés. Como lo recalcan Aran-
cibia y Chandía (2020) y Ahmad y Teoh (2020), en 
el futuro se incrementarán dichas dificultades, así 
como las recompensas, experiencias diarias y ro-
les directivos. De allí, que, en México, se ha busca-
do implementar políticas educativas que buscan, 
mejorar el reconocimiento social del magisterio, 
permitan la descarga administrativa, tengan acce-
so a programas de incentivos salariales más justos 
y haya acceso a la capacitación continúa enfocada 
a la regulación emocional y la cultura de la paz.

El ejercicio del liderazgo
en la gestión directiva

en preescolar 

Como se mencionó anteriormente, el tema más es-
tudiado en las investigaciones ha sido el ejercicio del 
liderazgo. El estudio de la Subsecretaría de Educación 
Parvularia y la Universidad de Chile (2018), por ejemplo, 
caracteriza a los sujetos que ejercen el rol directivo en 
la educación infantil a nivel internacional incluyendo a 
México y analiza los conocimientos profesionales, roles 
y creencias que tienen las directoras de preescolar, así 
como los tipos de nombramiento, requisitos educativos, 
liderazgo, manejo de conflictos entre padres y profesores, 
y la operación del plan de estudios.

Además, el liderazgo se aborda como parte importan-
te de la gestión y la conciencia de los servicios adminis-
trativos y organizativos de la escuela, por lo que participa 
en el análisis de satisfacción del personal docente y en el 
compromiso de las familias para mejorar los procesos de 
aprendizaje de sus hijos, como se muestra en los estudios 
realizados por universidades estadounidenses, como los 
de Silva et al. (2021), Gulasalxon (2022),  Movahedazar-
houligh (2021) y Şenol (2020).

Algunas investigaciones tratan la sensibilización inclu-
siva, la seguridad infantil, el significado del cuidado inte-
grado para niños con discapacidad, y el funcionamiento 
de actividades especiales en la práctica ética de los que 
dirigen las escuelas de educación preescolar como los de 
Corona (2013), Gap-sur y Youngsook (2012) y Colorado 
(2020). Otros abordan la comprensión de los indicadores 
de calidad en el servicio como los de Erazo (2018) y los 
desafíos o problemas recurrentes en los jardines de niños 
los abordan los estudios de Rueda y Velásquez (2020).

La investigación sobre gestión considera el tipo de 
institución, las características de la comunidad y las re-
laciones entre profesores, padres y representantes ad-
ministrativos, como el estudio de Jung-won y Jung-hee 
(2020), que aborda las características y el impacto del 
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liderazgo en una gestión adecuada a las características 
de la institución y presentan la realidad y la alternativa a lo 
que es el estilo de gestión pedagógica.

Existen estudios sobre tipología del liderazgo de las 
directoras de preescolar. Narváez (2013) señaló que los 
cambios rápidos en el entorno social requieren liderazgos 
fuertes y adaptables. Mientras que García (2020) enfatiza 
la importancia del liderazgo en las relaciones interperso-
nales más que las cualidades personales del jefe de la 
organización. Estos artículos revelaron diferencias en las 
funciones de las directoras dependiendo de su tipo lide-
razgo que ejercen. También se revela hasta ahora, que 
tal liderazgo se da en un ambiente muy reducido de per-
sonas sobre las que se incide principalmente con los do-
centes y padres de familia, pero presenta metas globales 
enfocadas a incidir en mejorar la vida y oportunidades de 
desarrollo de la sociedad.

Como lo afirman Borie et al. (2016), Rivera y Cornejo 
(2022) y Silva et al. (2021) en sus estudios, las directoras 
de educación preescolar trabajan para cubrir aspectos 
administrativos y mantener relaciones de cooperación 
mutua a través de una estrecha coordinación con organi-
zaciones gubernamentales. Esto es básico para fomentar 
la participación de las familias y para dar solución a pro-
blemas comunitarios. Por lo tanto, la directora de prees-
colar complementa los recursos materiales y humanos de 
la comunidad y utiliza plenamente su liderazgo profesio-
nal para tener un impacto social.

Un proyecto de liderazgo en preescolar a nivel ma-
cro identifica características y necesidades sociales y 
refleja las particularidades de la institución. Reciente-
mente, se ha recalcado este impacto del liderazgo de 
los directores de escuela en proporcionar ambientes 
de respeto a la diversidad e inclusión para todos los 
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estudiantes, centrándose en el liderazgo pedagógico, 
ético y auténtico Colorado (2020) Hee-eun (2017), Sta-
mopoulos (2012), Byun y Ahn (2018) y Hee-eun (2020). 
Estas investigaciones ponen en evidencia el actuar éti-
co que idealmente deberían tener los directores esco-
lares en la gestión.

Mientras tanto, los estudios sobre las funciones de 
las directoras de preescolar comenzaron a realizarse 
después de 2018, y la mayoría de ellos se enfocaron 
en el tipo de actividades que llevan a cabo. Se in-
cluyen investigaciones sobre los nombramientos di-
rectivos de preescolar de una institución, las primeras 
etapas del proceso de encomienda y las dificultades 
en los primeros periodos de funcionamiento Kleinert 
(2021). Recientemente existe una minoría de investi-
gaciones en la cultura oriental que revelan la vida de 
las directoras de preescolar a través de entrevistas 
a profundidad realizadas con pensamiento reflexivo 
e introspección como los realizados por Lee y Cho 
(2017), Son y Yung (2020) y Yung (2022), en las cuales 
se intenta explicar una perspectiva más subjetiva de 
la experiencia laboral y la formación de las dirigentes 
de jardines de infantes.

Además de la investigación sobre su educación 
formal que reciben —cómo utilizan las directoras el 
conocimiento práctico y las teorías adquiridas a través 
de la experiencia de campo—, también se investigan 
casos concretos de gestión organizativa, equilibrada y 
armoniosa, Larios (2013). 

Para poder manejar las diversas interacciones de 
una institución educativa de manera humanista y proac-
tiva, se requiere desarrollar cualidades profesionales y 
personales para inspirar a otros. Necesitan fortalecer 
estas habilidades directivas a través de la mejora con-
tinua a partir de evaluar permanentemente la toma de 
decisiones, el desarrollo de la formación profesional de 
los maestros y, de igual modo, debe examinar el pro-
pio jardín de niños, como lo sugieren los estudios de 
Antezana y Villarreal (2013), Byun y Ahn (2018), Hilario 
(2017) y Do Gi (2014).

DISCUSIÓN Y 
CONCLUSIONES 

Los estudios realizados sobre las directoras de edu-
cación preescolar en México y a nivel internacional, 
muestran que han abordado principalmente las políticas 
educativas en las que están inmersas y el desarrollo del 
liderazgo en las escuelas que dirigen. Sin embargo, no 
han profundizado en describir el perfil sociodemográfico 
y profesional de estas directoras en México, destacando 
la necesidad de abordar aspectos como la formación 
académica, la carga laboral y el impacto de las reformas 
educativas en su desempeño. 

Por ejemplo, no se ha estudiado sobre los verdaderos 
desafíos que enfrentan en la gestión educativa conside-
rando que trabajan con los alumnos en etapa de vida 
más vulnerable y que asumen alta responsabilidad de 
salvaguardar su integridad. Así como las demandas y 
exigencias que tienen al respecto con los padres de 
familia, quienes directamente supervisan el trabajo que 
se realizan en este nivel educativo.

Así como el hecho de que el 57.5 % de las directoras 
en México, combina labores administrativas con la docen-
cia, y que además son mujeres que también tienden a 
conciliar la familia, el hogar y las responsabilidades profe-
sionales, un dato que pasa completamente desapercibido 
para el sistema educativo mexicano. La feminización del 
personal a cargo no ha sido suficientemente explorada ni 
ha justificado la relación entre estos factores y la eficacia 
de los servicios de educación preescolar.
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En los últimos años se han hecho investigaciones en 
Estados Unidos —como las de Gulasalxon (2022) y Zhang 
et al. (2021)— que tienen el objetivo de desarrollar están-
dares para la gestión de información dirigida a padres de 
familia, con una fuerte vinculación con las necesidades 
de formación docente. Esto permite identificar y sistema-
tizar procesos que se llevan a cabo en las escuelas de 
una manera más eficiente y con apoyo de la tecnología.
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